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Ciudad: Castro Urdiales CP: 39700(Cantabria)  País: España




EXPERIENCIA:

5/1982 - 9/1987     Empresa: Valero, S.L.
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripción del puesto: Durante este periodo de tiempo estuve navegando en buques de carga con tripulaciones
mixtas de noruegos y españoles. Desarrolle labores en la cubierta como marinero, y en la fonda como  camarero
y segundo cocinero. La continua relación con tripulantes noruegos y la evidente necesidad de comunicación
influyeron notablemente en mi nivel de inglés
   Ciudad: Varias País: Brasil
-----------------------------------------------
10/1987 - 4/1990     Empresa: Wagons Lits Travel
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: •	Atención a clientes
•	Reserva y emisión de billetes aéreos por ordenador, sistema Savia Amadeus
•	Calculo de tarifas aéreas
•	Reserva de hoteles, vehículos de alquiler, cruceros, trenes, y viajes programados.
•	Mantenimiento de archivos
•	Mantenimiento de escaparates

   Ciudad: Barakaldo País: España
-----------------------------------------------
5/1990 - 10/2004     Empresa: Turavia Club
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: •	Responsable de la promoción comercial de productos en agencias minoristas de las provincias de Vizcaya, Guipúzcoa, Álava, Navarra, Cantabria, y La Rioja.
•	Estrategias comerciales
•	Cotización de presupuestos individuales y para grupos
•	Construcción y emisión de ofertas
•	Firma de contratos de colaboración, estipulando comisiones y rappels
•	Control y resolución de reclamaciones y servicio post venta
•	Recepción y tramitación de reservas
•	Captación de grupos e incentivos de empresa y su operatividad en destino
•	Conocimiento de operativas aéreas de línea regular y charter

   Ciudad: Bilbao País: España
-----------------------------------------------
3/2005 - 10/2012     Empresa: Viajes Iberia
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Venta de todo tipo de productos turísticos individuales, grupos, y empresas.
Oficina franquiciada de la que fui propietario hasta el cierre
   Ciudad: Castro Urdiales País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:

http://www.micvweb.com


6-1979Bachiller Superior
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Iniciado primer curso de Derecho económico en la Universidad de Deusto  no finalizado 
Iniciado primer curso de Ciencias económicas en la Universidad de Sarriko  no finalizado 
 Centro: I.E.S. Miguel de Unamuno de Bilbao
 Ciudad: Bilbao (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Diploma curso de prevención de riesgos laborales
Prevención de Riesgos Laborales
 Centro de Estudios: Asociación de trabajadores autónomos de Cantabria
Información adicional:  Conceptos básicos de la aplicación de la LPRL 

-----------------------------------------------

Diploma sobre la gestión de datos
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Asociación de trabajadores autónomos de Cantabria
Información adicional:  Conceptos sobre la aplicación de la Ley de Protección de Datos.

-----------------------------------------------

Vigilante de Seguridad
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Academia Loima de Castro Urdiales
Información adicional:  Titulación y T.I.P. para ejercer de Vigilante de Seguridad

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Conocimientos del idioma por lo estudiado y posterior ampliación de conocimiento por uso
profesional
 Centro de Estudios: I.E.S. Miguel de Unamuno
Título:  Sin titulación
-----------------------------------------------
Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Conocimiento básico por motivación personal

Título:  Sin titulación
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Quiero trabajar en una labor que me procure algo más que dinero. Satisfacción personal. Un sueldo suficiente, no
necesito demasiadas cosas, y un entorno de trabajo agradable.

LOGROS Y RESULTADOS:
Si contemplo los resultados reales en el devenir del tiempo, puede parecer que los logros no han sido
destacados. Las empresas para las que trabajé han desaparecido o quebrado.
Sin embargo debo reconocer que durante el tiempo que trabajé para Turavia Club incrementamos nuestro
volumen de negocio de los 350 millones de pesetas a los más de 1.200 millones de pesetas generados poco
antes de que nos absorbiese el Grupo Iberostar.



También en los 10 años que estuve en la dirección de mi agencia de viajes, comencé desde cero y sin cartera de
clientes y pasamos en 5 años a facturar más de 750.000 Euros al año. 

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Eficiente, Fiable, Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Organizado/a, Perceptivo/a,
Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Sociable, Tenaz, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Baloncesto/Voleibol, Billar/Dardos, Boxeo/Lucha Libre, Carreras de Motos, Ciclismo, Cine/Películas,
Coches/Motos, Cocinar, Deportes de Agua, Fútbol/Rugby, Gimnasio/Aerobic, Literatura/Historia, Montañismo,
Museos/Galerías de Arte, Música Pop/R&B, Música Rock, Música Variada, Naturaleza, Navegar, Ópera/Música
Clásica, Ordenadores/Internet, Política, Religión, Senderismo/Acampadas, Tenis/Paddel, Viajar/Turismo, Vino y
Degustación


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:
Links relacionados: http://viboviajes.com
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