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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

11/2009 - 5/2019     Empresa: BANCO FICOHSADescripción del puesto: - Responsable de toda la operatividad
de la agencia.
- Velar por la excelencia en el servicio al cliente de      edecanes, cajeros y oficiales SAC.
- Garantizar y motivar el cumplimiento de metas comerciales establecidas al personal bajo mi cargo.
- Asegurar el funcionamiento correcto de los dispositivos de autoservicio (kioskos tecnológicos, cabinas, sistema
de filas, ATM·S ) para asegurar un servicio optimo a los clientes.
- Sincronización de token móvil y físico
- Ingreso de impuestos fiscales y cierres bajo el sistema Fénix.
- Carga y descarga de cajeros automáticos.
- Entre otras funciones especificas.

Habilidades 
- Capacidad de tomar decisiones.
- Facilidad para trabajar en equipo.
- Persistencia y constancia  para obtener los resultados deseados.
- Empleada de confianza
- Trabajo bajo presión, responsable y organizada.
- Entre otros. 
   Ciudad: Tegucigalpa País: Honduras
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2005PERITO MERCANTIL Y CONTADOR PUBLICO
Cursando: Licenciado
Educación

 Centro: INSTITUTO JESUS AGUILAR PAZ
 Ciudad: TEGUCIGALPA (Honduras)
-----------------------------------------------
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