
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com



- ANÓNIMO
Dirección web: http://cristianmoralanuza.micvweb.com

Ciudad: Costa Rica CP: (San José)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

5/2009 - 11/2013     Empresa: Medio de pago S.A (http://Zona industrial Pavas)
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Gestor de cobros , se asignaba una  cartera en mora temprana, se  definían las metas y
se ejercía la cobranza  vía telefónica .
   Ciudad: Pavas País: Costa Rica
-----------------------------------------------
4/2014 - 3/2016     Empresa: Gestionadora de créditos
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Gestor de cobros , se realizaba  cobranza de carteras  externas  . Se definian la  metas  y
uno se dedicaba a la recuperación de dichas cuentas asignadas  . 
   Ciudad: Escazú País: Costa Rica
-----------------------------------------------
6/2017 - 11/2019     Empresa: e-Credit Soluciones SA
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Gestor de cobros, primeramente, recuperación de cartera en mora luchado por conseguir
las  metas propuestas y superarlas , manteniendo la perseverancia y entusiasmo sin perder la cordialidad y
respeto al cliente y como Servicio al Cliente de  cobros la atención al cliente   por vía  telefónica o personal ,
aclarando dudas , enviando estados de cuentas , cartas de cancelación de la deuda , efectuando proyección 
para cancelar la 
 deuda al día o en mora .
   Ciudad: San José País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-1993Bachiller en ciencias  y letras
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Educación
Lo referido al  programa de  bachillerato . Materias : español . física , inglés , filosofía , etc .que dan el
conocimiento básico en bachillerato .
 Centro: Instituto Nacional de Oriente
 Ciudad: Granada (Nicaragua)
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
He adquirido experiencia en la gestión de cobro administrativo  , como  también en área de cajas  en
supermercado  . sin embargo  estoy abierto a otras experiencias laborales ya que  me  gustan los retos e
incrementar el conocimiento en otros aspectos .

LOGROS Y RESULTADOS:
Me gusta proyectar  lo que deseo a un  mediano plazo  . en lo  laboral cumplir  con las  metas  propuesta y
efectuarlas lo mejor posible para tener un resultado de calidad  y en lo personal proyectar metas a corto  y
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mediano plazo  tanto a nivel personal  como  familiar .

CUALIDADES:
Amable, Analítico/a, Comprometido/a, Comunicativo/a, Decidido/a, Eficiente, Enérgico/a, Fiable, Flexible,
Imaginativo/a, Intelectual, Intuitivo/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a,
Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Cocinar, Música Gospel, Religión

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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