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Ciudad: morelia michoacan CP: 58302(morelia michoacan)  País: México




EXPERIENCIA:

1/2010 - 11/2011     Empresa: konexo
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Es una empresa de telemarketing la campaña se llamaba ING afore ahora es sura yo me
encargaba de recibir llamadas de clientes de todo el pais resolver sus dudas respecto a su saldo en su afore
entre otros recibiamos llamadas y realizabamos llamadas.
   Ciudad: morelia michoacan País: México
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

certificacion CEDIK
Marketing
 Centro de Estudios: konexo
Información adicional:  fue una sertificacion de sedik sobre los correos electronicos en las empresas

-----------------------------------------------

cursando
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: centro cultural de lenguas
Información adicional:  en este momento me encuentro estudiando ingles.

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 
 Centro de Estudios: centro cultural de lenguas
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Otro no especificado
mantenimiento preventivo a las computadoras y uso basico de paqueteria word 
Nivel: Nivel Principiante

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
superarme dia a dia tanto laboral como personalmente.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Creativo/a, Determinado/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Honesto/a,
Inteligente, Persistente, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Tenaz,
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Trabajador/a, Versátil


INTERESES:
Artes Marciales, Coches/Motos, Deportes de Agua, Música Variada, Naturaleza, Política, Servicios Sociales
Voluntarios, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\nioker_69
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