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Direccion web: http://margotita80.micvweb.com
Ciudad: Tegucigalpa CP: 504(DC) Pais: Honduras

EXPERIENCIA:

2/2008 - 12/2010  Empresa: Banco ProcreditDescripcion del puesto: Coordinadora de operaciones, encargada
del area de caja y servicio al cliente, custodia de béveda y documentos en garantia de los cliente.
Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

6/2012 - 3/2014 Empresa: Banco FicohsaDescripcion del puesto: Supervisora de cobros call center, coaching,
estrategias de cobro.
Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

9/2014 - 3/2015 Empresa: Supermercados La Antorcha
Sector Empresarial: Marketing
Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcion del puesto: Coordinadora de recursos humanos, contratacion de personal , elaboracion de planillas,
entrevistas, elaboracién de constancias entre otros.
Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

10/2015 - 3/2019 Empresa: Cable Color
Sector Empresarial: Comunicacion/Imagen y sonido
Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcién del puesto: Coach Call Center, elaboracion de coaching a los agentes telefénicos de todas la areas
del Call Center.
Ciudad: Tegucigalpa Pais: Honduras

FORMACION ACADEMICA:
7-2007Lic. Mercadotecnia
Licenciado

Marketing

Centro: Universidad Catolica de Honduras
Ciudad: Tegucigalpa (Honduras)

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Soy una profesional, comprometida, enfocada a resultados, que busco desarrollarme y poner en practica mis
conocimientos adquiridos en tan prestigiosa institucién.

CUALIDADES:
Adaptable, Analitico/a, Comprometido/a, Diligente, Eficiente, Fiable, Honesto/a, Organizado/a, Productivo/a,
Responsable, Seguro/a, Trabajador/a

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\margotita80
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