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EXPERIENCIA:

1/2010 - 12/2010     Empresa: Vip Car
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: En esta compañia de taxi amigo tuve la oportunidad de desempeñarme como
operador-modulador en el area de servicios al cliente. Contaba con mi propia cabina o cubiculo en donde
realizaba mis labores tomando apuntes de los clientes al mmomento que necesitaban nuestros servicios y esto
me ayudo a tener una mejor y mayor facilidad de palabras, a un buen trato con el cliente mejorando mi lexico. 
   Ciudad: guayaquil País: Ecuador
-----------------------------------------------
3/2011 - 6/2012     Empresa: Gea ecuador  Plusservices 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: En Plusservices fui ejecutivo de telemercadeo, tenia mi propia bases de datos a nivel
nacional en donde a clientes de instituciones financieras, aseguradoras o cooperativas les ofrecia varios servicios
de asistencia inmediata tznto para el titular de la cuenta como para su circulo familiar, a Dios gracias me fue muy
bien. Con la experiencia obtenida en el trabajo anterior pude poner en practica lo aprendido y maneje de una
mejor manera mi lenguaje orientando a los clientes. Un ambiente de trabajo excelente con un buen equipo de
labores.

-----------------------------------------------
8/2012 - 9/Actual     Empresa: Bas Electric
Sector Empresarial: Otro no especificado
  Area Profesional:Construcción, Industria y Mantenimiento
Descripción del puesto: Es mi sitio de labores actualmente comencé en el area de servicios al cliente, realizando
llamadas ofreciendo el servicio de la compañía era algo que ya habia realizado, lo hice durante los 3 primeros
mese, luego pase al area de marketing en donde tambien estuve 3 meses y aportaba con ideas y revisaba
publicidades que nos podrian servir para captar la atencion del cliente, era el encargado de darle forma a las
publicidades que ibamos a lanzar al mercado siempre con la ayuda de mi equipo de trabajo. Actualmente soy el
encargado de realizar vicitas a compañias que de una u otra manera estan inmerso en la labor que efectuamos
de manteniento, venta y reparacion a todo lo que son equipos de pesajes, es decir al sector industrial. 

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Liceciado en Comunicacion Social
Cursando: FP3 / Grado Superior
Periodismo
Estoy cursando en segundo año de comunicacion social en FACSO, he tenido la oportunidad de mejorar mi
lexico, enriquecer mi vocabulario y adquirir conocimientos que a lo posterior me va a servir en el
desenvolvimiento con el medio que me desempeñe.
Mis objetivos son claros, emitir informacion verás y precisa a las personas y demotrar obviamente una buena
imagen de mi personalidad.
 Centro: Universidad de Guayaquil  FACSO
 Ciudad: Guayaquil (Ecuador)
-----------------------------------------------
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