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Ciudad: Illescas CP: 45200(Toledo)  País: España




EXPERIENCIA:

7/2000 - 8/2001     Empresa: Viajes Ibermar
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Agente de viajes
Atención al cliente  Emisión de billetes  Recepción de llamadas 
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
1/2002 - 1/2004     Empresa: El corte inglés
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Dependienta en la firma Thomas Burberrys
Atención al cliente  Recepción de pedidos  Arqueo de caja  Mantenimiento del departamento
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
4/2004 - 10/2006     Empresa: Rito andamios
Sector Empresarial: Construcción y Extracción
  Area Profesional:Construcción, Industria y Mantenimiento
Descripción del puesto: Secretaria Admistrativa. Evaluación periódica de proveedores para verificar el
cumplimiento y servicios de estos  Emisión y recepción de llamadas telefónicas  Facturación  Emisión de
nóminas y abono de las mismas.

   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
10/2006 - 11/2008     Empresa: Edit Madrid 
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Telemarketing
Emisión de llamadas para generar clientes potenciales, calificados y entregar oportunidades precalificadas al
área e ventas  Gestionar altas, modificación y mantenimiento de la base de datos  Documentar y operar las
campañas de publicidad y promoción de servicios.
   Ciudad: Madrid  País: España
-----------------------------------------------
10/2010 - 10/2012     Empresa: Centro de educación infantil casita maravillas
Sector Empresarial: Educacion
  Area Profesional:Educación - Formación
Descripción del puesto: Tutora de aula 
Facilitar la integración del alumnado  Llevara acabo un seguimiento global de los procesos de aprendizaje al
objeto de articular las respuestas educativas adecuadas  Fomentar en los alumnos el desarrollo de actitudes
participativas en su entorno sociocultural y natural  Favorecer en el alumnado el conocimiento y aceptación de sí
mismo  Coordinar con los demás tutores el ajuste de las programaciones y desarrollar líneas comunes de acción 
Contribuir al establecimiento de relaciones fluidas con los padres e implicarlos en el proceso de aprendizaje de
sus hijos  Mediar en posibles situaciones de conflicto entre los alumnos
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
3/2013 - 8/2013     Empresa: Jamboteca Illescas
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo

http://www.micvweb.com


  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Tareas de cocina, barra y servicio de mesas. 
Arqueo de caja. 
   Ciudad: Illescas País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-2013Técnico superior en educación infantil
FP3 / Grado Superior
Educación
Primeros auxilios
Alimentación y salud infantil
El juego y su metodología
Desarrollo cognitivo y motor
Desarrollo sociafectivo
Inglés
Didáctica en educación infantil
 Centro: IES EL GRECO
 Ciudad: Toledo (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Agente de viajes
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Forytur
Información adicional:  Amadeus, emisión de billetes, inglés

-----------------------------------------------

Azafata de tierra y congresos
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Escuela de estudios Delicias
Información adicional:  Servicios aeroportuarios, renfe

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

Título:  First certificate
-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Encontrar una organización que me permita aplicar los conocimiento adquiridos en los años de estudio, así como
mi capacidad de planificación, organización y dirección del funcionamiento de una empresa en compañías y
afines. Formar parte de un equipo de trabajo y consolidarme profesionalmente en una empresa donde los logros
personales y el desempeño sean reconocidos, además de permitir oportunidades de desarrollo personal y
profesional.  

CUALIDADES:
Adaptable, Cariñoso/a, Comunicativo/a, Eficiente, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Productivo/a, Responsable,



Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Arte, Bailar, Cine/Películas, Ir de Compras, Literatura/Historia, Música Variada, Naturaleza

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\betty_1983
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