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Dirección web: http://ivanaalejandro.micvweb.com

Ciudad: Bahía Blanca CP: 8000(Buenos Aires)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

1/2013 - 3/2018     Empresa: Hotel D´horizont
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Mi trabajo consistía en recibir a los turistas que habían reservado en el hotel, como a las
personas que ingresaban sin reservas. Por lo tanto, mi labor se basaba en recibirlos, explicarles el
funcionamiento de las instalaciones, mostrarles el establecimiento y contestar cualquier duda que tuvieran.
Capacidades adquiridas: Rápida resolución de problemas, trato con el público, ventas.
A su vez, debía verificar que las reservas se hayan pasado a sistema para que el resto del equipo no sobrevenda
ninguna habitación.

-----------------------------------------------
6/2018 - 12/2018     Empresa: Sitio web  Datazo Millennial 
Sector Empresarial: Comunicación/Imagen y sonido
  Area Profesional:Periodismo
Descripción del puesto: Mi labor era escribir artículos pertenecientes a los géneros informativos, interpretativos y
de opinión sobre temáticas de actualidad, dedicados a un público joven.
Capacidades adquiridas: Redacción

-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Licenciatura en Psicología
Licenciado
Psicología

 Centro: Universidad del Salvador  USAL 
 Ciudad: Bahía Blanca (Argentina)
-----------------------------------------------
12-2019Licenciatura  en Ciencias de la Comunicación
Licenciado
Comunicación

 Centro: Universidad Argentina de la Empresa  UADE 
 Ciudad: Capital Federal (Argentina)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Diplomatura en Marketing Digital y Community Managent
Marketing
 Centro de Estudios: Universidad de Ciencias Empresariales y Sociales  UCES 

-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\ivanaalejandro
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