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Dirección web: http://Leonelavargas600.micvweb.com

Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

9/2018 - 1/2019     Empresa: Amov international teleservices Descripción del puesto: Representante de servicio al
cliente.
Me encargaba de recibir llamadas y atender a las necesidades de los usuarios y clientes de Claro PR.
   Ciudad: Santo Domingo este País: República Dominicana
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-Licenciada en Educación Mención Informática 
Cursando: Licenciado
Educación

-----------------------------------------------
9-Licenciada en Educación Mención Informática 
Cursando: Graduado Escolar / ESO
Educación

 Centro: Universidad Dominicana O&M
 Ciudad: Santo domingo este (República Dominicana)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Técnica en Informática 
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: MORAYCA
Información adicional:  Conocimientos relacionados con la informática , como manejar Word , excell , power
point. Entre otros.

-----------------------------------------------

Oratoria 
Comunicación
 Centro de Estudios: Infotep
Información adicional:  Todo lo concerniente a como hablar en público. 

-----------------------------------------------

Servicio al Cliente y cajero de Auto servicios
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Capacitaté para el Empleo
Información adicional:  Todo lo que se necesita para darle una buena atención al cliente y los mejores beneficios
a la empresa. También la manexa correcta de desempeñar mi labor como cajera.

-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Pues pertenecer a una empresa en donde me permitan el beneficio de poder crecer tanto personal como
profesional , en donde se valore mi trabajo y esfuerzo y porque no dónde yo también asuma mis tareas con
Responsabilidad .

CUALIDADES:
Amable, Analítico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Fiable,
Intelectual, Inteligente, Organizado/a, Perceptivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable,
Trabajador/a, Visionario/a


INTERESES:
Béisbol, Cine/Películas, Cocinar, Ir de Compras, Literatura/Historia, Música Latina, Religión, Servicios Sociales
Voluntarios


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\Leonelavargas600
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