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Dirección web: http://galvanroxanap.micvweb.com

Ciudad: Caseros CP: 1678(Buenos Aires)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

10/1999 - 10/2011     Empresa: Transmi-Taxi S.R.L
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Telefonista.Recepción y coordinación de viajes de taxis.
   Ciudad: San Miguel de Tucumán País: Argentina
-----------------------------------------------
12/2011 - 12/2015     Empresa: Teleperformance
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Recepción y resolución,llamadas entrantes, reclamos de usuarios de líneas telefónicas
de Personal.Campañas de venta de equipos celulares.Campañas de fidelización y retención.
   Ciudad: Tucumán País: Argentina
-----------------------------------------------
2/2019 - /     Empresa: Red24 Transfer S.R.L.
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Telefonista. Atención clientes nivel empresas. Recepción de pedidos a traves de
Sincropool, Viapool, mails. Coordinación de viajes. Tareas de chequeo y control,tareas administrativas en gral.
Asistencia al chofer.
   Ciudad: Capital Fderal País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-1997Perito Mercantil
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Perito Mercantil.
 Centro: Escuela de Comercio Pte Urquiza
 Ciudad: Tucuman (Argentina)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Técnico en Recursos Humanos
Recursos Humanos
 Centro de Estudios: Instituto de Ciencias Empresariales
Información adicional:  Terciario abandonado

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Curso ingles, escuela nocturna de adultos.

-----------------------------------------------


http://www.micvweb.com


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Quiero trabajar en un lugar donde poder desempeñarme con toda la experiencia adquirida a lo largo de los años
y en donde poder progresar. Los valores, la empatía, el interés por el otro, el trabajo en equipo son
características del lugar de trabajo que busco. Cuento con ellos y una gran capacidad de adaptación y constante
aprendizaje.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Honesto/a, Persistente, Responsable, Seguro/a,
Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Jardinería, Museos/Galerías de Arte, Música de Jazz/Blues, Yoga/Meditación

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\galvanroxanap
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