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Direccion web: http://ramoncruzm.micvweb.com
Ciudad: Almeria CP: 04008(Almeria) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

6/1991 - 9/1995 Empresa: Hotel Inter-Continental 5 Paris

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria

Descripcion del puesto: Trabajé en el Departamento de Conserjeria del Hotel como Botones y Atencidn al cliente
Ciudad: Paris Pais: Francia

9/1995 - 1/1999 Empresa: Hotel Inter-Continental 5 Paris

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria

Descripcion del puesto: Atencion al Cliente. Gestion de Reservas. Llegadas/Salidas de Clientes
Ciudad: Paris Pais: Francia

1/1999 - 10/2004 Empresa: Hotel Inter-Continental 5 Paris

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Finanzas - Banca

Descripcién del puesto: Desempefio de distintas tareas respecto a la Contabilidad de los Clientes del Hotel
Ciudad: Paris Pais: Francia

3/2005 - 4/2008 Empresa: Hotel Tryp Indalo Almeria

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria

Descripcion del puesto: Atencion al Cliente, Gestion de Reservas, llegadas y salidas de Clientes, Facturacion
Ciudad: Almeria Pais: Espafa

1/2010 - 4/2019 Empresa: Hotel Tryp Indalo Almeria

Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria

Descripcion del puesto: Atencion al Cliente, Gestion de Reservas, llegadas y Salidas de Clientes, Facturacion
Ciudad: Almeria Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
6-1984Graduado Escolar
Graduado Escolar / ESO / Primaria

Centro: College Helene Boucher
Ciudad: Paris (Francia)

6-1988Bachillerato
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Economia y Finanzas

Centro: Lycee Paul Valerie
Ciudad: Paris (Francia)



http://www.micvweb.com

6-1990
Cursando: Diplomado
Gestion de Empresas

Centro: Lycee Sophie Germain
Ciudad: Paris (Francia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Diploma de Conserjeria de Hotel
Turismo y Otros Servicios
Centro de Estudios: International Concierge Institute Paris

IDIOMAS:
Idioma: FrancésNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Idioma: AlemanNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a,
Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Honesto/a, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a,
Perceptivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Musica Variada, Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Viajar/Turismo, Vino y Degustacién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\ramoncruzm
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