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EXPERIENCIA:

7/1989 - 7/1989     Empresa: Promomedia, S.A.Descripción del puesto: Promotora de publicidad de alimentación.
Atención cliente y degustación promocional.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
10/1989 - 1/1990     Empresa: Supermercados Ecoahorro, S.A.Descripción del puesto: Reponedora de alimentos,
atención al cliente, venta en panaderia/pastelería, cajera.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
3/1990 - 4/1990     Empresa: Promomedia, S.A.Descripción del puesto: Promotora de publicidad de alimentación.
Atención cliente y degustación promocional.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
4/1990 - 5/1990     Empresa: Inter-Media Promociones, S.A.Descripción del puesto: Promotora de publicidad de
alimentación. Atención cliente y degustación promocional.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
6/1990 - 7/1990     Empresa: Servicio de promoción de ventas, S.A.Descripción del puesto: Promotora para
ventas de aceite de coches Penzoil. Montaje y desmontaje de stand, antención cliente, venta en diferentes
talleres mecánicos de vehículos de Málaga.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
2/1991 - 2/1992     Empresa: Ruiz Macías, Rafael Jº.Descripción del puesto: Auxiliar Administrativo. Atención
cliente, elaboración albaranes, facturación, tratamiento ficheros, venta material danza, recepción y distribución
material sonido, pedidos.Gestión financiación a clientes.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
2/1992 - 1/2004     Empresa: Polifonia Sonido, S.L.Descripción del puesto: Auxiliar Administrativo. Atención
cliente, elaboración albaranes, facturación, tratamiento ficheros, venta material danza, recepción y distribución
material sonido, pedidos.Gestión financiación a clientes
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
12/2005 - 8/2012     Empresa: Eurocivil, S.L.Descripción del puesto: Auxiliar Administrativo.                        
Atención telefónica cliente, tratamiento de ficheros, archivos, elaboración de contratos de cliente.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
4/2014 - 1/2015     Empresa: Natursolar del Paso, S.L.Descripción del puesto: Teleoperadora.                                
   Captación clientes para venta de equipos de energía solar.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
3/2015 - 6/2015     Empresa: Grupo Libitec, S.L.Descripción del puesto: Teleoperadora.
Captación clientes.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
11/2015 - 5/2017     Empresa: Natursolar del Paso, S.L.Descripción del puesto: Teleoperadora.
Captación clientes para venta equipos de energía solar.
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   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
10/2017 - 3/2018     Empresa: Wedoup, S.L.Descripción del puesto: Teleoperadora.
Captación de clientes para venta telefonía a empresas.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
3/2018 - 5/2018     Empresa: Cecosa Hipermercados, S.L.  Eroski Descripción del puesto: Vendedora no
alimentación.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
10/2018 - 10/2018     Empresa: Wedoup, S.L.Descripción del puesto: Teleoperadora.
Captación de clientes para venta de telefonía en empresas.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
11/2018 - 4/2019     Empresa: ColServicol, Catering Perea Rojas y Catering VillablancaDescripción del puesto:
Auxiliar administrativo.
Atención cliente, tratamiento ficheros de cliente, recibos, gestión correo electrónico, ticado asistencia alumnos a
comedor, formularios.
   Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1984Graduado Escolar
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Otra no especifiada

 Centro: Colegio Nacional Hogarsol
 Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
9-1984Técnico Auxiliar (Rama Peluqueria y Estética)
FP1 (Formación Profesional)
Otra no especifiada

 Centro: Instituto de Formación Profesional nº 1 de Málaga
 Ciudad: Málaga
-----------------------------------------------
6-1989Técnico Especialista (Rama Peluqueria y Estética)
FP2 / Grado Medio
Otra no especifiada

-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Dependiente Productos Perecederos
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Instituto Nacional de Empleo
Información adicional:  La comunicación. La personalidad del cliente. La personalidad del vendedor. Clases de
venta. Productos invendibles. Reposición. Marcaje de precios. Cálculo de ventas. Atención al cliente.
Conocimiento sobre las ayudas informáticas  500 horas 

-----------------------------------------------

Nóminas y Seguridad Social



Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Fecoma
Información adicional:  Curso de 60 horas lectivas.

-----------------------------------------------

Plan General Contable
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Fecoma
Información adicional:  Curso de 20 horas lectivas.

-----------------------------------------------

Internet bajo Windows
Otra no especifiada

-----------------------------------------------

Informática de Gestión  Excel 97 y Access 97 
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Forcem
Información adicional:  Curso de 40 horas lectivas

-----------------------------------------------

Publicidad y Promoción de ventas
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Forcem
Información adicional:  Curso de 40 horas.

-----------------------------------------------

Secretariado de Dirección
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Confederación de Empresarios de Andalucia
Información adicional:  Curso de 60 horas.

-----------------------------------------------

Gestión de Nóminas y Seguridad Social
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: Imfe
Información adicional:  Curso de 30 horas.

-----------------------------------------------

Tutor Formador en teleformación
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Imfe
Información adicional:  Curso de 30 horas.

-----------------------------------------------

Community Manager



Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Imfe
Información adicional:  Curso de 50 horas lectivas.

-----------------------------------------------

Office 2010. Word
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Imfe
Información adicional:  Curso de 30 horas lectivas

-----------------------------------------------

Presentaciones eficaces con prezi
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Imfe
Información adicional:  Curso de 30 horas lectivas.

-----------------------------------------------

Marketing y Publicidad en Internet
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Imfe
Información adicional:  Curso de 30 horas lectivas.

-----------------------------------------------

Inglés básico comercial
Otra no especifiada
Información adicional:  Curso de 50 horas lectivas.

-----------------------------------------------

Preve´nción de riesgos laborales.
Prevención de Riesgos Laborales
Información adicional:  Nivel básico.
Curso de 60 horas lectivas.

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\andalberto07
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