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Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

4/2006 - 10/2006     Empresa: Restaurante Gringo Joe´s
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Servicio al cliente tanto en las mesas como detrás de la barra. 
   Ciudad: Calella País: España
-----------------------------------------------
11/2006 - 6/2016     Empresa: Mediamarkt Descripción del puesto: Atención al cliente y venta de productos.
Pedidos, devoluciones, promociones.
Ultimo año ayudante en administración y recursos humanos.
Organización de horarios, nominas, entrevistas de futuro personal.
   Ciudad: Mataro País: España
-----------------------------------------------
4/2017 - 9/2018     Empresa: Set Travel Viatges 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Residente para los clientes de Ferris Holidays UK.
Coordinación de llegadas y salidas.
Información general para los turistas. Promoción de las excursiones.
Atención al cliente.

   Ciudad: Calella País: España
-----------------------------------------------
4/2019 - 10/2019     Empresa: Restaurante Gringo Joe´sDescripción del puesto: Servicio al cliente tanto en las
mesas como detrás de la barra. 

   Ciudad: Calella País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
9-1989
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica

 Centro: Szkola Podstawowa Nr. 3
 Ciudad: Darlowo (Polonia)
-----------------------------------------------
6-1993
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Genérica no específica

 Centro: Liceum Ogolnoksztalcace im. St. Zeromskiego 
 Ciudad: Darlowo (Polonia)
-----------------------------------------------
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IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: autodidacta
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: autodidacta
-----------------------------------------------
Idioma: RusoNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: autodidacta
-----------------------------------------------
Idioma: CatalánNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: autodidacta
-----------------------------------------------
Idioma: PolacoNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 
 Centro de Estudios: lengua nativa
-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Eficiente, Enérgico/a, Flexible,
Fuerte, Gracioso/a, Imaginativo/a, Inteligente, Intuitivo/a, Organizado/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable,
Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Películas, Cocinar, Literatura/Historia, Música Rock, Naturaleza,
Viajar/Turismo


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\dorotanagrabecka
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