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Direccién web: http://Mgtanis.micvweb.com
Ciudad: Castelldefels CP: 08860(Barcelona) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

9/2005 -  7/2016 Empresa: Nufiez 'y Navarro. Hotel Barcelona  Universal
(http://www.hotelbarcelonauniversal.com)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcion del puesto: Recepcionista de hotel. Gestion de reservas, cobros, atencion al cliente, atencion
telefonica, atencion via email.
Programas como Prestige y Opera.

Ciudad: Barcelona Pais: Espafia

9/2016 - 3/2019 Empresa: Petit palace hoteles. Hotel Boqueria Garden
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional: Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Recepcionista de hotel. Gestion de reservas, cobros, atencion al cliente, atencion
telefonica, atencion via email.
Ciudad: Barcelona Pais: Espafia

5/2019 - 3/2020 Empresa: Hotel Roger de Lluria
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Turismo - Restauracion - Hosteleria
Descripcién del puesto: Recepcionista de Hotel. Gestion de reservas, cobros, atencion al cliente, atencion
telefonica, atencion via email. Siteminder.
Ciudad: Barcelona Pais: Espafa

IDIOMAS:
Idioma: ItalianoNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Lo aprendido trabajando en hoteles

Idioma: FrancésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Lo aprendido trabajando en hoteles.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Diligente, Eficiente, Entregado/a, Fiable,
Flexible, Meticuloso/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Sensible, Servicial, Trabajador/a,
Versatil

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\Mgtanis
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