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Dirección web: http://jenni89.micvweb.com

Ciudad: San Isidro CP: (Heredia)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

1/2010 - 9/2013     Empresa: Hospital Cima San José (http://www.hospitalcima.com)
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripción del puesto: Trabajé en el departamento de Servicio al Cliente call center central telefónica por casi 4
años.
En ese departamento recibíamos todas las llanadas que entraban del Hospital y nosotros nos encargábamos de
redireccionar las llamadas, programar citas, brindar información, etc.
La experiencia me dejó grandes capacidades como por ejemplo  trabajo en equipo, trabajar bajo presión ya que
desarrollé la capacidad de hacer varias cosas a la vez, soy pro activa, inteligente, honrada, etc.

   Ciudad: Heredia País: Costa Rica
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-Actualmente Estudiando
Otro no especificado
Administración y Dirección de Empresas
Actualmente me encuentro estudiando Administración de empresas pero hasta este momento me ha ayudado
mucho a formarme como persona.
 Centro: Universidad Libre de Costa Rica
 Ciudad: San José (Costa Rica)
-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 
 Centro de Estudios: Centro cultural costarricense norteamericano
Título:  Actualmente estudiando
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\jenni89
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