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Ciudad: Es Castell CP: 07720(Baleares)  País: España




EXPERIENCIA:

1/2010 - 1/2020     Empresa: Zonapc (http://Zonapc.com)
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Atención al cliente 
Departamento RMA. Devoluciones
Comercial electrònica e informatica.
   Ciudad: Maó  País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
5-1990Administrativa
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas
Eso y FPI Administrativa
 Centro: Colegio Ntra sra del Sagrado Corazon
 Ciudad: Barcelona (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Curso de ventas y marqueting
Informática y nuevas tecnologías
 Centro de Estudios: Joviat
Información adicional:  Tecnicas de venta en informatica y perifericos

-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Tengo mucha esperienza en ventas y servicio post venta de material informático,  tablets y smartphones.
Los últimos 10 años he trabajado como autónoma.
Estos últimos 2 años en departamento de RMA y DOA. Experienza máxima en devoluciones y atención al cliente.

CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Decidido/a, Diligente, Eficiente, Entregado/a, Flexible, Honesto/a, Inteligente,
Meticuloso/a, Preciso/a, Responsable, Trabajador/a


INTERESES:
Cine/Películas, Esquí/Deportes de invierno, Ir de Compras, Naturaleza, Vino y Degustación

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\nuriapiera1808
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