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Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria CP: 35003(Las Palmas)  País: España




EXPERIENCIA:

5/2007 - 5/2019     Empresa: Ekabel Projekts, CA (http://www.ekabel.net)
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Compras
Descripción del puesto: Gestión y control de Compras, Proveedores, Despachos-Distribución, Almacén y
documentaciones.
Logística internacional para importaciones y exportaciones, Aduanas y transporte, trámites y permisologías.
Líder de Proyectos organizacionales e iniciativas departamentales.
Enlace externo ante entes gubernamentales, instituciones financieras, cámaras de comercio y embajadas.
GST: Soporte Global para 7 Localidades.
Implantación y seguimiento de Sistemas de Gestión de calidad: ISO 9001:2008 & ISO 9001:2015.
Apoyo departamentos: Recepción, Comercial  ATC y Post Venta  & administrativo  cobranzas y facturación .

Capacidades adquiridas
Habilidades Gerenciales / transversales. 
Project management 
Coaching 
Ofimatica avanzada
Presentaciones efectivas
Gestión comercial y oportunidades
Workflow 
Generación y gestión de Sistema de Calidad
Habilidades Home Office
Cobranzas / Sistemas de cambio  divisas 
EPR  SAP & MSDynamics 
RRSS 
Relacionamiento multinivel  aduanas, transportistas, proveedores, clientes, embajadores, directores de cámara
de comercio y/o entes publicos y privados 
Enfoque comercial: Satisfaccion y atención al cliente  captación, venta y postventa 
Negociación, planificación, encadenamiento productivo, mejora continua, Lean Process, manejo de conflictos. 
Inglés. 
Start up de 6 localidades  España, EEUU, Colombia, México, Panamá, Perú  / Business plan básico y arranque
contable-operativo.
Adaptabilidad cultural.
Soporte global  e-learning 
Planes de bonificación por cumplimiento de objetivos. 
Gestión externa
Aduanas 
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
12/2019 - 3/2020     Empresa: Spar Gran Canarias
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Atención al cliente, asesoramiento comercial/ventas, almacenamiento, gestión de
inventario, rotación de productos y surtido de tienda. Organización, limpieza y presentación de lineales y
cabeceras. Caja: Cobro / devoluciones /Toma de pedidos y entregas a domicilio.

http://www.micvweb.com


Además de adquirir habilidades propias de esas funciones, obtuve la certificación de manipulador de alimentos,
PRL de alimentación y como trabajar bajo protocolo COVID19
   Ciudad: Las Palmas de Gran Canaria País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
7-2004Lic. Estudios Internacionales (http://http://www.ucv.ve/)
Licenciado
Genérica no específica
- Relaciones internacionales
- Tratados, convenios  derecho internacional, privado y mercantil 
- Economía  Micro y Macro economía, gestión de empresas, comercio internacional, internacionacionalización de
empresas . 
- Comercio Exterior  Importación / exportación, Gestión Aduanal, tariffs, permisologías y documentación 
- Diplomacia y ciencias políticas.
 
 Centro: Universidad Central de Venezuela
 Ciudad: Caracas (Venezuela)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Handling de aeropuertos
Turismo y Otros Servicios
 Centro de Estudios: Academia Surge
 Enlace al Centro de Estudios: http://https://surge.es/
Información adicional:  Coordinación vuelos aéreos
Atención al cliente en facturación, puntos de información.

-----------------------------------------------

Personal de Supermercado
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: ICSE Las Palmas
 Enlace al Centro de Estudios: http://https://www.icse.es/
Información adicional:  Atención al cliente, 
Marketing para asesoramiento comercial en sala, caja. 
Manipulación de alimentos  seco y frescos . 
Actividades de almacenamiento, reposición y organización de lineales. 

-----------------------------------------------

Coaching Organizacional  Certificación internacional 
Administración y Dirección de Empresas
 Centro de Estudios: MVL Consultores CA
Información adicional:  Coaching life, de equipos y organizacional como herramienta para optimización de
resultados individuales y grupales.
 

-----------------------------------------------

Diplomado en Gerencia



Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: IESA 
 Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.iesa.edu.ve/
Información adicional:  Gestion del tiempo, 
Actividad comercial  Gestión de oportunidades, negociación, pre y post venta, atención al cliente, plan de ventas 
Presentaciones efectivas 
Canvas, 
Balance Score Card 
Soporte comercial   Facturación, cobranzas, compras, inventario, marketing, RRHH   

-----------------------------------------------

Diplomado en Aduanas
Gestión de Empresas
 Centro de Estudios: Universidad José Maria Vargas
 Enlace al Centro de Estudios: http://https://www.ujmv.edu/
Información adicional:  Aduanas, comercio exterior y comercio internacional. 
Barreras arancelarias y no arancelarias / exenciones arancelarias.
Documentaciones, permisologías
Detreza en el manejo de aforo y valoración de productos en el Código arancelario  Venezolano  taric en España 
Refuerzo de convenios internacion

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: IELS Ohio EEUU
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Acreditación Nivel B1
 Centro de Estudios: Esetec Las Palmas
Título:  B1
 Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.esetec.es/
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 
 Centro de Estudios: IELS Ohio EEUU
-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Acreditación Nivel B1
 Centro de Estudios: Esetec Las Palmas
Título:  B1
 Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.esetec.es/
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\mayosanchezsp
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