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EXPERIENCIA:

9/1996 - 12/1997     Empresa: IBERPHONE-TELEACTION
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Administraciones Públicas
Descripción del puesto: Atención telefónica al cliente para la administración pública, organismos de hacienda,
gestionando las citas de la declaración de la renta.
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1996Ciclo formativo de grado superior Técnica Superior en administración y finanzas
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Administración y Dirección de Empresas
Gerenciar, administrar o dirigir los diferentes sectores de empresas de gran porte y directivos de empresas de
tamaño medio y microempresas.
Tener un cabal conocimiento del entorno económico en el cual esta  a la empresa.
Dominar el lenguaje y la cultura empresarial.  
Desarrollar un enfoque innovador del liderazgo para la implementación de planes para toma de decisiones en
contextos cambiantes y complejos.
Desarrollar nuevos proyectos, emprendimientos, formular planes comerciales y efectuando una evaluación
financiera y económica de los mismos a través de la realización de un Plan de Negocios
 Centro: CIUDAD ESCOLAR COMUNIDAD DE MADRID
 Ciudad: MADRID (España)
-----------------------------------------------
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