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Direccion web: http://rociopadillah.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

1/1995 - 6/2017 Empresa: Brefo, S.A./OllerAbogados,S.A. (http://www.ollerabogados.com)
Sector Empresarial: Derecho
Area Profesional:Administraciéon y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Encargada de la direccién y administracion de la empresa. Apoyo al cumplimiento de
objetivos.
Revision en conjunto con el area financiera de los cierres. Presentacion de los mismos a la Junta Directiva,
Encargada del manejo de flujo de caja. Proyeccion y control de facturacion.
Encargada de reclutamiento y seleccion
Ciudad: San José Pais: Costa Rica

8/2017 - 7/2020 Empresa: Ecole Viajes,S.A. (http://info@Ecoletravel.com)
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Descripcion del puesto: Encargada de facturacion Internacional, cuentas por cobrar.
Proyeccion de ingresos.
Arqueo de caja chica.
Confeccién de contratos y acciones de personal, control de vacaciones, revision de planilla.
Encargada de coordinar tramites legales y ante instituciones como Municipalidades, Ministerios y Entidades
Bancarias.
Ciudad: San José Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:

-Fidelizacion y Valor de cliente (http://www.incae.edu)

FP1 (Formacion Profesional)

Administracion y Direccion de Empresas

Como mantener uno de los activos mas importantes de la organizacion. Mas ain como hacer que se conviertan
mas que un cliente cualquiera, a un cliente fiel, manteniendo siempre la calidad del servicio.

Centro: INCAE

Ciudad: Panama (Panama)

9-2000Bachiller en administracion de empresas con énfasis en Mercadeo y Ventas (http://www.ulatina.ac.cr)

Otro no especificado

Administracién y Direccion de Empresas

Conocimientos en direccibn de una empresa, lo importante de cumplir con los logros de la organizacion
enfocados en el valor y fidelizacion del cliente, en conjunto con el el mercadeo y las ventas.

Centro: Universidad Latina de Costa Rica

Ciudad: San José (Costa Rica)

3-2002Finanzas Para No Financistas (http://www.incae.edu)

FP1 (Formacion Profesional)

Administracién y Direccion de Empresas

Como presentar a las Juntas Directivas los cierres financieros contables de manera ejecutiva y puntual.
Centro: INACE

Ciudad: Alajuela (Costa Rica)



http://www.micvweb.com

11-2003Control Gerencial (http://www.incae.edu)

FP1 (Formacién Profesional)

Administracion y Direccion de Empresas

Conocimiento en el desarrollo y giro del negocio para poder alcanzar los objetivos de la organizacioén.
Centro: INCAE

Ciudad: Managua (Nicaragua)

5-2004Gerencia Con Liderazgo (http://www.incae.edu)

FP1 (Formacién Profesional)

Administracién y Direccion de Empresas

Como ser un lider, asi como transmitir ese liderazgo para llevar a cabo el rol gerencial de manera optima y
alcanzar los objetivos de la organiizacion

Centro: INCAE

Ciudad: Alajuela (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

n/a

Centro de Estudios: n/a

Enlace al Centro de Estudios: http://n/a
Informacién adicional: n/a

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

Comentarios: Escritura, lectura y conversacional Intermedio
Centro de Estudios: Instituto Berlitz Costa Rica

Titulo: Nivel Intermedio Inglés

Enlace al Centro de Estudios: http://www.berlitzca.com

INFORMATICA:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio

Comentarios: Escritura, lectura y conversacional Intermedio
Centro de Estudios: Instituto Berlitz Costa Rica

Titulo: Nivel Intermedio Inglés

Enlace al Centro de Estudios: http://www.berlitzca.com

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Poder brindar mis servicios de la mejor manera

la organizacion, aplicando mi conocimiento y experiencia. De la misma forma aprender de todo el conocimiento
de jefes y compafieros de trabajo.

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analitico/a, Comprometido/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Honesto/a,
Inteligente, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a

INTERESES:

Bailar, Gimnasio/Aerobic, Naturaleza, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:



Estoy dispuesto a viajar
, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\rociopadillah
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