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Direccion web: http://jjlaura.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

12/2005 - 12/2007 Empresa: SEUR
Sector Empresarial: Transporte y distribucion
Area Profesional:Logistica - Distribucion
Descripcion del puesto: Funciones varias: mozo almacén, administrativa, incidencias, at.cliente, seguimiento de
mercancias, distribucién de mercancias de valor, distribucidon de mercancias por ruta.

2/2009 - 2/2011  Empresa: ENLACE LOGISTICO
Sector Empresarial: Transporte y distribucion
Area Profesional:Logistica - Distribucién
Descripcion del puesto: Funciones varias: preparador de pedidos, seguimiento y etiquetado de mercancias, moza
almacén, at.cliente, incidencias.

2/2012 - 2/2014 Empresa: TIPSA
Sector Empresarial: Transporte y distribucion
Area Profesional:Logistica - Distribucion
Descripcién del puesto: Funciones varias: grabador de datos, mozo almacén, etiquetado, preparacién y
seguimiento de mercancias, incidencias.

2/2015 -/ Empresa: UNISONO
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Teleoperadora especialista en campafia de Iberdrola. Funciones de venta, fidelizacion y
retencion, cobro, atencion al cliente telefénica y escrita, empresas y particulares, apoyo en sala.

FORMACION ACADEMICA:

Sin estudios

6-2005GRADUADO ESCOLAR
Graduado Escolar / ESO / Primaria

Centro: IES Jaime Ferran Claa (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Atencioén al cliente
Informacién adicional: Tecnicas de atencién al cliente.


http://www.micvweb.com

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Crecer y aprender personal y profesionalmente y adquirir experiencia.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Fuerte, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente,
Organizado/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Valiente

INTERESES:
Mdusica Rock

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\jjlaura
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