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EXPERIENCIA:

5/2000 - 7/2000     Empresa: ARTEVAN
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Construcción, Industria y Mantenimiento
Descripción del puesto: Una vez finalizados mis estudios, realicé unas prácticas de empresa, como
administrativa, promovidas por Fundación Mujer, de Asturias.
Mi finalidad era coger experiencia y dar un sentido práctico a mis estudios teóricos.
La empresa estaba dedicada a reparar, montar y restaurar autocaravanas.
Es decir, todo lo que conlleva el arte de viajar en caravana, y sus múltiples necesidades.
Mi labor consistía en estar en la oficina cogiendo el teléfono, y atendiendo a los clientes, y diversas labores de
oficina, como archivar, correo, trabajar con el ordenador, etc.
   Ciudad: Gijón País: España
-----------------------------------------------
3/2001 - 7/2001     Empresa: SONDEMER
Sector Empresarial: Marketing
  Area Profesional:Comunicación - Publicidad
Descripción del puesto: Trabajé como encuestadora, para una empresa de estudios de mercado. Mi labor
consistía en realizar encuestas de todo tipo, en distintos puntos estratégicos de la ciudad. 
   Ciudad: Oviedo País: España
-----------------------------------------------
8/2002 - 9/2002     Empresa: COLEGIO OFICIAL DE AGENTES COMERCIALES DE GIJON 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Trabajé en la sede del Colegio de Agentes Comerciales de Gijón  Asturias , realizando
tareas de gestión administrativa, y atención directa a los colegiados. Atención teléfonica, correo postal.
En dicha sede ponía en contacto con los Agentes Comerciales las distintas ofertas de representación que iban
surgiendo para los distintos colegiados.
   Ciudad: Gijón País: España
-----------------------------------------------
8/2002 - 9/2002     Empresa: FERIA INTERNACIONAL DE MUESTRAS DE ASTURIAS
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Trabajé en la 48 edición de la FERIA INTERNACIONAL DE MUESTRAS DE ASTURIAS,
al frente del stan del COLEGIO OFICIAL DE AGENTES COMERCIALES DE GIJÓN, representando a este
colectivo de Agentes Comerciales.
Mi labor consistía fundamentalmente en dar información, resolver dudas a colegiados, o a comerciales
interesados en colegiarse. Y una labor administrativa también.
   Ciudad: Gijón País: España
-----------------------------------------------
6/2004 - 3/2004     Empresa: FAGOR ELECTRODOMESTICOS
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Trabajé como gestora administrativa, gestionando pedidos de los clientes, grabándolos,
realizando un seguimiento de fechas de entrega, resolviendo posibles incidencias en los mismos, y cualquier otro
tipo de información y gestión que los clientes o el departamento comercial requirieran.
Gestionar el correo postal, atención telefónica, entre otros. Todo ello  en contacto directo con la plataforma que
era el almacén de Valladolid, donde se recibía la mercancía para esta zona.
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   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------
9/2007 - 10/2007     Empresa: Ayuntamiento Aldeamayor
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: Trabajé como auxiliar administrativo en el Ayuntamiento, con una labor de atención
directa al público gestionando todas sus dudas, y necesidades, y también atención telefónica.
   Ciudad: Valladolid País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
6-1994TÉCNICO ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO
FP2 / Grado Medio
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: INSTITUTO DE FORMACIÓN PROFESIONAL Nº 1 DE GIJÓN
 Ciudad: GIJÓN (España)
-----------------------------------------------
6-1999DIPLOMADA EN CIENCIAS EMPRESARIALES
Diplomado
Gestión de Empresas

 Centro: ESCUELA UNIVERSITARIA DE ESTUDIOS EMPRESARIALES  JOVELLANOS . UNIVERSIDAD DE
OVIEDO
 Ciudad: GIJON (España)
-----------------------------------------------
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