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Direccion web: http://sotoli72.micvweb.com
Ciudad: Sevilla CP: 41015(Sevilla) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

/1996 - /2000 Empresa: Vicky S. L Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Atencidn al cliente en jugueteria y cajera. Ademas recepcién y clasificacion de mercancia
en stock

Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

/2003 - /1997 Empresa: Vertice S.L. Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Trabajaba como atencion al cliente en ropa de CRO Y SRA y como cajera.
Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

/2006 - /2003 Empresa: Sitel Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Especialista en recepcion al cliente, ademéas de gestionar incidencias de facturas y
reclamaciones.

Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

3/2006 - 6/2007 Empresa: Cortes Ingles Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Dependienta,atencion al cliente y cajera en Purificacion Garcia y Carolina Herrera.
Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

/2007 - /2008 Empresa: The GlobalL Beauty Center Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Trabajaba como recepcionista en un centro de belleza. Llevaba las citas, la caja y
almacén

Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

6/2008 - 10/2011 Empresa: Iberhpone Area Profesional:Atencidn al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Mi trabajo era atencién al cliente para vodafone, en distintos dpto como facturacion,
reclamacion, adsl ademas de gestionar trabajo de back office

Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

6/2022 - 10/2022 Empresa: Nuestra Sra Del Carmen Area Profesional:Sanidad, farmacia y servicios sociales
Descripcién del puesto: Buenas tardes, durante estos uUltimos afios, me he formado y
preparado para celadora. Mi objetivo es
estabilizarme en el campo sanitario como
celadora. Os envio mi curriculum. Gracias
Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
9-1996BUP

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Educacion

Bachiller

Centro: IES INSTITUTO PINO MONTANO
Ciudad: Sevilla



http://www.micvweb.com

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Atencion al Cliente

Marketing

Centro de Estudios: Iberphone

Informacién adicional: Atencién al cliente y manejo de aplicaciones de nuevos programas de la empresa. 150h

Informatica y practicas

Informatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Afoban

Informacién adicional: Conocimientos de programas de office e internet 182h

Genérica no especifica

Genérica no especifica

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mi objetivo laboral es trabajar y mantener en una empresa estable, con posibilidad de crecer personalmente y
laboral

CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Colaborador, Comunicativo/a, Fiable, Honesto/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a,
Seguro/a, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Versatil

INTERESES:
Cine/Peliculas, Gimnasio/Aerobic, MUsica Dance/Electrénica, Naturaleza

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\sotoli72
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