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Direccion web: http://lyofuca.micvweb.com
Ciudad: Aviles CP: 33401(ASTURIAS) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

7/2005 - 9/2017 Empresa: Hotel Regente
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo
Area Profesional:Administraciéon y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: GESTION ADMINISTRATIVA
Control de cobros.
Facturacion.
Control de deuda.
Reclamacion de facturas pendientes
Elaboracion de presupuestos.
Gestion y desarrollo de personas.
Comunicacion interdepartamental.
Coordinacion y comunicacion entre distintas areas funcionales dentro de la empresa
Formacién y desarrollo de personas.
ATENCION AL CLIENTE
Atencién al cliente y apoyo a la politica comercial, de marqueting y fidelizacion de clientes
GESTION COMERCIAL
Andlisis de mercado y competencia
Cotizaciones
Conceptualizacion y desarrollo de estrategias y lanzamiento de ventas para canales on line
Interlocucion con proveedores y empresas
Gestion de la politica con proveedores. Negociacion.
Puesta en marcha y desarrollo de ofertas comerciales
Toma de decisiones estratégicas
ORGANIZACION DE EVENTOS

FORMACION ACADEMICA:

9-1995Técnico en empresas y actividades turisticas
Diplomado

Turismo y Otros Servicios

Centro: Escuela universitaria de turismo de Asturias (Espafia)

IDIOMAS:
Idioma: FrancésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:



http://www.micvweb.com

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\yofuca
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