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Direccion web: http://aliciaasesora.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

10/2013 - 9/2014 Empresa: Were Beast S.L
Sector Empresarial: Comercial
Descripcién del puesto: - Organizacion de equipos.
- Captacion de clientes.
- Venta de productos-
- Fidelizacion de clientes.

Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

12/2014 - 6/2016 Empresa: Restaurante Malambo’s
Sector Empresarial: Hosteleria, restauracion y turismo

Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: - Preparé el bar para su funcionamiento, dispuse el cambio en la caja registradora y
organiceé las existencias del bar.
- Registré adecuadamente las ventas, di el cambio correcto y preparé los recibos para
los clientes.
- Organicé el almacén y las zonas de trabajo para permitir el acceso sencillo a las
existencias.
- Mostré constantemente un comportamiento calmado durante periodos de gran
actividad o frente a eventos inusuales para que el negocio siguiera funcionando
correctamente y estableci un ejemplo positivo para el equipo de cambio de turno.
- Realicé un inventario de productos.
- Recibi y descargué los envios entrantes.
- Fomenté activamente un clima de trabajo cooperativo y armonioso para potenciar la
eficacia, la productividad y el estado de animo.

Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

10/2015 - 10/2016  Empresa: Francisco Martinez
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: - Atencién al cliente.
- Fidelizacion de clientes.
- Captacién de nuevos clientes.
- Formar a nuevos equipos.

Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

5/2018 - 7/2019 Empresa: El Corte Inglés
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: - Ejerci como punto principal de contacto para informar a los miembros y a los clientes
acerca de los servicios y productos del establecimiento.
- Mantuve la estacién de trabajo de la recepcion limpia y sin objetos personales.
- Supervisé la conservacion de toda la instalacion y notifiqué el mantenimiento para las
reparaciones de servicio.
- Me anticipé a las preocupaciones del cliente y las solucioné de inmediato.
- Saludé a todos los clientes de manera amable y calida para crear una buena primera


http://www.micvweb.com

impresion.

- Segui los procedimientos de apertura y cierre asignados.

- Atendi las solicitudes del cliente de manera oportuna.

- Realicé el inventario y desempefié tareas del establecimiento segun correspondiera.
Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

9/2019 - 5/2020 Empresa: Jalpa S.A.
Sector Empresarial: Agricultura, ganaderia y Pesca

Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripcién del puesto: - Recoleccion de fruta en el campo.
- Control de calidad.
- Organizacién de cuadrilla y recoleccion.

Ciudad: Sevilla Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:
5-2013Bachillerato

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Ciencias de la Salud

Centro: IES Padre José Miravent
Ciudad: Huelva (Espafia)

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Trabajar sin ningun problema, cerca de mi familia.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Diligente,
Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente,
Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable,
Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Arte, Atletismo, Baloncesto/Voleibol, Béisbol, Cocinar, Deportes de Agua, Literatura/Historia, Masica Pop/R&B,
Naturaleza

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\aliciaasesora
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