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Direccion web: http://moralesmadeline30.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

7/2018 - 6/2019 Empresa: Allied Global
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Representante telefonico de servicio al cliente dando soporte técnico a clientes de una
empresa en Estados Unidos, clientes con problemas en sus servicios. Adquiri experiencia en Servicio al cliente,
mejoré mis habilidades en el idioma inglés y en la computacion.

Ciudad: San Pedro Sula Pais: Honduras

8/2019 - 12/2019 Empresa: Concentrix
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Representante de Servicio al cliente y ventas, asistiendo clientes de una empresa en
Estados Unidos en soporte técnico a sus servicios también ofreciendo servicios a los clientes como ventas.
Ciudad: San Pedro Sula Pais: Honduras

1/2020 - 4/2020 Empresa: Terrapolyester
Sector Empresarial: Atencion al cliente

Area Profesional:Atencidn al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Trabajé como asistente de Recursos Humanos realizando tareas como: Contratacion, re
contratacién y cancelacion de personal, creacién de expedientes, ingreso de turnos de los empleados al sistema,
entrega de vouchers, organizacién de la planilla, creaciéon de documentos en Word.

Ciudad: Choloma Pais: Honduras

FORMACION ACADEMICA:

10-2017Bachiller en Ciencias y Letras

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria

Otra no especifiada

Matemadticas, fisica elemental, quimica, programacion.
Centro: Instituto Oficial 1 de Mayo de 1954

Ciudad: San Pedro Sula (Honduras)

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Intermedio

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Crecer profesionalmente, aprender de nuevas areas como finanzas, créditos, adquirir bastante experiencia,
aprender mas sobre el mundo laboral, méas profesional etc .



http://www.micvweb.com

LOGROS Y RESULTADOS:

Uno de mis logros fue graduarme del bachillerato en ciencias y letras, haber aprendido un segundo idioma inglés
, haber adquirido experiencia en servicio al cliente y en el area de Recursos humanos en mis experiencias
laborales.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Eficiente, Entregado/a, Flexible,
Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Perceptivo/a, Productivo/a, Responsable, Servicial,
Sociable, Trabajador/a

INTERESES:

Arte, Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Peliculas, Cocinar, Gimnasio/Aerobic, Ir de Compras,
Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, Mduasica Dance/Electronica, Muisica Rock, Mdasica Variada,
Naturaleza, Opera/Musica Clasica, Ordenadores/Internet, Politica, Religion, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\moralesmadeline30
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