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Ciudad: Los Caracas Tuy, Mcpio Paz Cas CP: 1014(Santa Lucia) Pais: Venezuela

EXPERIENCIA:

3/1997 - 11/2011 Empresa: Policia del Estado Miranda |IAPEM
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Otros servicios profesionales
Descripcion del puesto: Seguridad y Orden Publico, investigaciones, atencion al publico, liderazgo y supervision,
resolucion de conflictos, cadena de custodia, uso progresivo y diferenciado de la fuerza policial. Egresando con la
jerarquia de Inspector Jefe.

Ciudad: Miranda Pais: Venezuela

3/2013 - 10/Actual Empresa: Instituto de Ferrocarriles del Estado
Sector Empresarial: Transporte y distribucion
Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: Operativa de Estaciones, dirigir personal operativo y administrativo, desalojos, atencién
al usuario, ventas y manejo de fondos, CCTV, cuartos técnicos. Actualmente Supervisora de Estaciones.
Ciudad: Miranda Pais: Venezuela

FORMACION ACADEMICA:
9-1994Bachiller en Humanidades

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Humanidades

Secundaria.

Centro: Instituto Atenas de Sabana Grande
Ciudad: Caracas (Venezuela)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Supervisor de Estaciones |

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Instituto de Ferrocarriles del Estado

Informacién adicional: Generalidades Ferroviarias, tramites administrativos del personal, crecimiento personal,
delegar funciones, trato al usuario, normas y manual de procedimientos, arrollamiento y planimetria, base legal
de procedimiento de recaudacién, espacio y sefialamiento a las Estaciones, gestion y direccion de Es

Operador de Servicio en Proteccion

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Instituto de Ferrocarriles del Estado

Informacién adicional: Leyes, normas y procedimientos. Conocimientos técnicos. Procedimientos operativos.
Prevencidén de accidentes. Solucidon de emergencia. Formacion practica.

Uso progresivo y diferenciado de la fuerza policial.
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Otra no especifiada
Centro de Estudios: Academia de Policia del Estado Miranda
Informacién adicional: Uso de la fuerza proporcionada y control de la misma.

Habilidades Supervisorias para Inspectores.
Centro de Estudios: Academia de Policia del Estado Miranda.
Informacién adicional: Manejo de personal.

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Bienestar laboral y personal con oportunidades de avance dentro de la empresa, estabilidad, condicién 6ptima
salarial, compromiso, cumplir y hacer cumplir las normas, instrucciones y cualquier otra accién en pro del buen
funcionamiento del area laboral.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Determinado/a, Eficiente, Fiable, Honesto/a,
Inteligente, Intuitivo/a, Organizado/a, Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sociable, Trabajador/a,
Versatil

INTERESES:
Bailar, Coches/Motos, MUsica Variada, Naturaleza, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\niurka2374
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