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Direccion web: http://rosanadandrea.micvweb.com

Ciudad: Villa Tesei-Hurlingham CP: 1688(Gran Buenos Aires) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

5/1994 - 1/1995 Empresa: COTO

Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Comercial - Ventas

Descripcion del puesto: Cajero- Atencion al cliente.
Ciudad: San Martin Pais: Argentina

2/1996 - 10/2010 Empresa: Municipio de Hurlingham

Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Administraciones Publicas

Descripcion del puesto: Realizacion de Tareas Administrativas en general.

Carga de datos en el Sistema informatico.

Atencidn telefénica.

Generacion de Planes de Pagos.

Generacion de informes.

Resolucién de Expedientes.

Administracién de Vacaciones, atencién al personal, perteneciente al area de Salas Periféricas Secretaria .
Ciudad: Hurlingham Pais: Argentina

10/2010 - 7/2015 Empresa: BBVA
Sector Empresarial; IT
Area Profesional:Tecnologia - Helpdesk
Descripcion del puesto: Realizacion de tareas de indole técnica referentes a Sistemas.
Implementacion de nuevos programas.
Atencidn telefénica a las distintas sucursales del pais.
Soporte al primer Nivel del Directorio del Banco.
Resolucion de inconvenientes de todos los sectores del Banco.
Carga, seguimiento y resolucidn a través de CRM.
Coordinacion de mudanzas, enfoques de puestos.

Ciudad: CABA Pais: Argentina

7/2015 -/  Empresa: Municipio de Hurlingham
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Administraciones Publicas
Descripcién del puesto: Atencién al vecino.
Coordinacion de ingresos, egresos.
Carga de datos en el sistema informatico Linux de los nuevos ingresos.
Facturacion.
Resolucion de Expedientes e informes.
Atencidn telefénica.
Ciudad: Hurlingham Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
3-2005Analista de Sistemas con Orientacion en Desarrollo de Aplicaciones


http://www.micvweb.com

FP3 / Grado Superior
Informatica y nuevas tecnologias
Analista de Sistemas con Orientacion en Desarrollo de Aplicaciones.

Centro: ISFT N 185
Ciudad: Caseros (Argentina)

3-2005Lic. En Informética

Otro no especificado

Informatica y nuevas tecnologias

Faltan cursar materias, para la finalizacion de la misma.
Ciudad: Villa Tesei-Hurlingham (Argentina)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Operador de PC

Informatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: IAC

Informacién adicional: Operador de Sistemas Operativos.

CITRIX

Informética y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: .

Informacién adicional: Implementaciones del sistema para su utilizacién del producto.

Liderazgo y Motivacion

Comunicacion

Centro de Estudios: UBA

Informacién adicional: Como lograr tener, y llevar adelante un equipo de gente, motivando la a poder lograr los
objetivos propuestos.

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Realizacion de tareas administrativas, Sistemas, cumplir objetivos, interaccién con la gente, trabajo en equipo.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Gracioso/a, Honesto/a,
Imaginativo/a, Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a, Persistente,
Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz, Trabajador/a, Valiente,
Visionario/a

INTERESES:

Arte, Astrologia, Bailar, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cine/Peliculas, Cocinar, Jardineria,
Museos/Galerias de Arte, Musica Variada, Naturaleza, Opera/Musica Clasica, Ordenadores/Internet, Politica,
Religion, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo, Yoga/Meditacion

ENLACES WEB RELACIONADOS:
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