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Ciudad: Illescas CP: 45200(Toledo)  País: España




EXPERIENCIA:

/ - /     Empresa: Maria Quintana Delgado
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Dependienta en negocio destinado al alquiler de películas y venta de pequeños
productos de alimentació.
Capacidad en control de stock, atención al clientes, responsabilidad, trabajo en equipo.
   Ciudad: Salamanca País: España
-----------------------------------------------
5/2000 - 1/2004     Empresa: Drumar S.L.
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Dependienta y encargada en negocio destinado al alquiler de películas y venta de
pequeños productos de alimentación.
Realización de los inventarios del negocio.
Contratación de personal y distribución de turnos.
Elaboración de informes.
   Ciudad: Madrid País: España
-----------------------------------------------
2/2008 - 8/2008     Empresa: Video Cadena Broadway S.L.
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Dependienta en negocio destinado al alquiler de películas y venta de pequeños
productos de alimentació.
Capacidad en control de stock, atención al clientes, responsabilidad, trabajo en equipo.
   Ciudad: Valencia País: España
-----------------------------------------------
4/2015 - 9/2015     Empresa: 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera de sala y barra, Atender clientes, servir alimentos y bebidas, conteo de caja,
limpieza de local.
   Ciudad: Oviedo País: España
-----------------------------------------------
7/2017 - 9/2017     Empresa: Carolina Castaño Remis
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Responsable de comedor en negocio de hostelería  con gran afluencia de clientela.
Recibir y sentar a los clientes y entregarles la carta.
Informar a los clientes acerca de los platos especiales del día, responder a preguntas sobre la carta y hacer
recomendaciones según se soliciten.
Capacidades comunicativas, proactivas, organizativas, capacidad de gestión de presión.
Tomar nota de los pedidos de comida o bebida de los clientes.
Memorizar, anotar o pedir las órdenes de los clientes en ordenadores, y pasar las órdenes a la cocina y al
personal del bar.
Servir alimentos y bebidas a clientes.
   Ciudad: Nueva de Llanes País: España
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-----------------------------------------------
3/2018 - 5/2019     Empresa: Francisco CórdobaDescripción del puesto: Atención al cliente. Asesorar sobre los
productos del negocio. Cobro en caja. Reposición de stocks.
   Ciudad: Gijón País: España
-----------------------------------------------
4/2018 - 5/2018     Empresa: Gesatec Ingenieros S.L.
Sector Empresarial: Agricultura, ganadería y Pesca
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Consultas en la solicitud de subvenciones de agricultores y ganaderos  PAC .
Realización de llamadas informando de normativas , tramitación de expedientes
Capacidades comunicativas , organizativas, trabajo en equipo, gestión de presión y estrés.
   Ciudad: Gijón País: España
-----------------------------------------------
3/2019 - 4/2019     Empresa: Gesatec Ingenieros S.L.
Sector Empresarial: Agricultura, ganadería y Pesca
  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Consultas en la solicitud de subvenciones de agricultores y ganaderos  PAC .
Realización de llamadas informando de normativas , tramitación de expedientes
Capacidades comunicativas , organizativas, trabajo en equipo, gestión de presión y estrés.
   Ciudad: Gijón País: España
-----------------------------------------------
5/2019 - 3/2020     Empresa: Galiasturytal S.L.
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Camarera de sala y barra.
   Ciudad: Candás País: España
-----------------------------------------------
8/2020 - 10/2020     Empresa: Francisco Gonzalez Asensio 
Sector Empresarial: Hosteleria, restauración y turismo
  Area Profesional:Turismo - Restauración - Hostelería
Descripción del puesto: Responsable de comedor en negocio de hostelería  con gran afluencia de clientela.
Recibir y sentar a los clientes y entregarles la carta.
Informar a los clientes acerca de los platos especiales del día, responder a preguntas sobre la carta y hacer
recomendaciones según se soliciten.
Capacidades comunicativas, proactivas, organizativas, capacidad de gestión de presión.
Tomar nota de los pedidos de comida o bebida de los clientes.
Memorizar, anotar o pedir las órdenes de los clientes en ordenadores, y pasar las órdenes a la cocina y al
personal del bar.
Servir alimentos y bebidas a clientes.
   Ciudad: Navelgas País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
1-2006•	Técnico Superior en Laboratorio de Análisis y Control Químico de Calidad (http://http://iesfrayluisdeleon.centros.educa.jcyl.es/sit)
FP3 / Grado Superior
Otra no especifiada
Control de calidad de alimentos y análisis cuantitativos y cualitativos de sustancias.
 Centro: I.E.S. Fray Luis de León 
 Ciudad: Salamanca (España)
-----------------------------------------------
9-2014Ingeniería Técnico Agrícola (http://http://www.upv.es/)
Ingeniero Técnico
Otra no especifiada
Planificación y ordenación de explotaciones.



 Centro: Universidad Politécnica de Valencia
 Ciudad: Valencia (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Gestión Ambiental
Medio Ambiente
 Centro de Estudios: Servicio Público de Empleo del Principado de Asturias.
Información adicional:  Normativas medioambientales. Gestión de residuos, Documentación a presentar por las
empresas a las autoridades competentes de la materia.

-----------------------------------------------

Auxiliar de laboratorio en Industrias Alimentarias.
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Alce Calidad S.L.
 Enlace al Centro de Estudios: http://http://www.alcecalidad.com/
Información adicional:  Análisis fisicoquímicos y microbiológicos de aguas y alimentos para comprobar la calidad
de los mismos. Seguimientos de protocolos en laboratorios. Normativas UNE  - EN ISO-IEC 17025. Seguridad
alimentaria.

-----------------------------------------------

Gestión de Seguridad Alimentaria en la Empresa. Sistema APPCC.
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Euroinnova
 Enlace al Centro de Estudios: http://https://www.euroinnova.edu.es/
Información adicional:  Seguridad alimentaria. Normas de calidad en el proceso productivo de alimentos para el
consumo humano.

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\evarodriguezcampanero
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