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Direccion web: http://lorerj24.micvweb.com
Ciudad: CP: () Pais: -

EXPERIENCIA:

4/2015 - 12/2018 Empresa: Instituto Guatemalteco de Seguridad Social IGSS
Sector Empresarial; Directivos

Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcidn del puesto: Dar atencién e informacién a pacientes sobre la unidad y dirigir las a su destino, resolver
inconformidades, resolver casos, atender llamadas, verificar citas programadas en el sistema.
Capacidad de manejar presion y malas actitudes hacia pacientes, mantener mi temperamento, capacidad de
resolver casos y dar soluciones a problemas.

Ciudad: CAPITAL Pais: Guatemala

FORMACION ACADEMICA:

8-2019Paquete de Office

Diplomado

Informética y nuevas tecnologias

Manejo de todos los paquetes de office y sus actualizaciones
Centro: INTECAP

Ciudad: Guatemala (Guatemala)

10-2019Auxiliar de Farmacia

Diplomado

Ciencias de la Salud

Todo con respecto a conocimientos de la medicina y como administrarlo.
Centro: CEGIMED

Ciudad: Guatemala (Guatemala)

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Establecerme y consolidarme en una empresa que me otorgue estabilidad laboral, aplicar mis experiencias y
conocimientos en las distintas areas de la empresa, y desarrollarme profesionalmente para el buen desempefio
de las funciones asignadas.

LOGROS Y RESULTADOS:
Mi mayor logro en la vida es haber tenido la oportunidad de ayudar a gente que lo necesitaba, ya sea por medio
mi trabajo, de mi compromiso social, de mi labor como voluntaria, de mis donaciones altruistas... por el medio que sea.

CUALIDADES:
Adaptable, Colaborador, Comunicativo/a, Eficiente, Flexible, Fuerte, Organizado/a, Preciso/a, Productivo/a,
Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Boxeo/Lucha Libre, Cine/Peliculas, Coches/Motos, Cocinar, Discotecas/Clubes, Ir de Compras, Mdusica
Dance/Electrénica, Muasica Rock, Viajar/Turismo, Vino y Degustacion

DISPONIBILIDAD:


http://www.micvweb.com

Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\lorerj24
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