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Direccion web: http://AnaCampillo.micvweb.com

Ciudad: Alcala de Henares CP: 28803(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

6/2005 - 12/2005 Empresa: Lidl
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Cajera-reponedora
Organizacion del almacén
Atencién al pablico
Organizacion de la tienda en competencia de encargada
Ciudad: Madrid Pais: Espafa

1/2006 - 2/2012 Empresa: Blamafree
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Gestion de ordenes y averias tanto de adsl como de stb desde que un cliente lo solicita
hasta su cierre completo

Responsable de reclamaciones y consultas

Seguimiento continuo de técnicos y sus trabajos
Responsable de cobro de material y presupuesto del mismo
Gestién de cursos de formacion

Gestion de material de prevencién de riesgos e inspecciones
Gestién de reconocimientos médicos.

Control telefénico de la empresa Cobra y clientes

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

2/2012 - 6/2013 Empresa: GMC
Sector Empresarial: Otro no especificado

Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Administrativa de direccion
Gestién de todo el trabajo realizado

Responsable de mas de 8 personas

Reparto de trabajo

Gestién de material tanto de oficina como de instaladores
Encargada de la prevencion de riesgos laborales
Gestién de cursos de formacion

Administracion de documentacion

Responsable de reclamaciones y consultas

Responsable del trato con empresas superiores

Ciudad: Madrid Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

7-2012Gestion comercial y marketing
FP3 / Grado Superior
Marketing


http://www.micvweb.com

PRL

Logistica

Métodos de trabajo en almacenaje
Publicidad

Disefio

Microsoft Office

Distribucién de tienda

Disefio de escaparate

Técnicas de venta

Centro: IES Francisco de Quevedo
Ciudad: Madrid (Espafia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Photoshop, lllustrator e Indesign

Informatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: Inn-Formacion

Informacién adicional: Progrgamas de disefio y maquetacion
Utilizacion de los mismo y vision de creacion de disefios nuevos

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Cursando actualmente con profesor particular nativo

INFORMATICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Cursando actualmente con profesor particular nativo

OBJETIVOS PROFESIONALES:

Desatrrollo de los conocimientos adquiridos en el sector laboral
Posibilidad de mejora dentro de la empresa

Desarrollo de los conocimientos adquiridos en los estudios

LOGROS Y RESULTADOS:
Confianza plena por parte de mis superiores en los trabajos anteriores
Mejora del entorno de trabajo al afiadir nuevos métodos que hacian un trabajo mas organizado y eficiente

CUALIDADES:
Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Fiable, Flexible, Imaginativo/a,
Organizado/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Cine/Peliculas, Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, Mdusica Alternativa, Mdusica de Jazz/Blues,
Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar



, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Links relacionados: http://nany579.wix.com anacampillo

Web de disefios graficos propios y posibilidad de anuncios
Direccién web: http:\\www.micvweb.com\AnaCampillo

Documentos Anexados: https://micvweb.com/ficheros/641041.DOC
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