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- ANÓNIMO
Dirección web: http://silviafsuarez.micvweb.com

Ciudad: MALAGA CP: 29190(Málaga)  País: España




EXPERIENCIA:

3/1999 - 12/1999     Empresa: Gedis-100  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: - Atención telefónica.
- Gestión de documentación.
- Introducción de pedidos en programa.
- Comprobación y control de mercancías devueltas.

Capacidades adquiridas  
- Gestionar correctamente la documentación y atender necesidades de proveedores. 
   Ciudad: Málaga País: España
-----------------------------------------------
1/2000 - 3/2001     Empresa: Carrefour   Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: - Cobro en caja.
- Arqueo de caja.
- Inventarios.
- Atención al público.

Capacidades adquiridas   
- Responsabilidad en el cobro y vuelta de las transacciones de compras de clientes.
- Habilidades para el trato correcto con el cliente. 

   Ciudad: Málaga País: España
-----------------------------------------------
4/2001 - 6/2016     Empresa: Meridiano, Compañía de Seguros, S.A.   Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: - Realización de todo tipo de pagos a través de transferencias  banca electrónica  y
talones.
- Pagos en efectivo a través de caja.
- Arqueos de caja.
- Contabilización de asientos correspondientes.
- Conciliación bancaria.
- Envío de remesas bancarias de cobro.
- Gestión de incidencias  generadas en las distintas sucursales y en central .
- Atención telefónica.
- Gestión de documentación.
- Gestión de embargos.

Capacidades adquiridas  
- Adquisición del uso de todas las herramientas necesarias para desempeñar mi trabajo de forma eficiente. 
   Ciudad: Málaga País: España
-----------------------------------------------
8/2017 - 12/2017     Empresa: Bukit Invest, S.L. 
Sector Empresarial: Consultoría
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: - Corrección y depuración de préstamos hipotecarios pertenecientes a SAREB.

Capacidades adquiridas  
- Experiencia de trabajo en una campaña y adquisición de conocimientos hipotecarios. 

http://www.micvweb.com


   Ciudad: Málaga País: España
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
4-1989Graduado Escolar
Graduado Escolar / ESO / Primaria 
Genérica no específica
Temario correspondiente a estudios cursados. 
 Centro: C.P. Giner de los Ríos
 Ciudad: MALAGA (España)
-----------------------------------------------
3-1993Título de Bachiller
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Genérica no específica
Temario correspondiente a estudios cursados. 
 Centro: IES Salvador Rueda
 Ciudad: Málaga (España)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Administrativo
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Junta de Andalucía
Información adicional:  Prácticas administrativas
Contabilidad
Paquete Office

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Cursos inglés on line.
 Centro de Estudios: IES Salvador Rueda
Título:  Ninguno
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)
Manejo paquete ofimática
Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Otro no especificado
- Navision
- JIRA Software  gestor de incidencias 
- Alfresco Software  gestor documental 
- Peoplesoft
- AS400
- Word
- Excel
Nivel: Nivel Avanzado



-----------------------------------------------


OBJETIVOS PROFESIONALES:
Aspiro a un puesto de trabajo estable, con posibilidades de promoción, nuevos retos y un buen ambiente de
trabajo.

LOGROS Y RESULTADOS:
Haber desarrollado la tranquilidad y la resolución de incidencias ante situaciones de cargas de trabajo elevadas.  

CUALIDADES:
Honesto/a, Imaginativo/a, Organizado/a, Responsable, Trabajador/a

INTERESES:
Bailar, Ciclismo, Cine/Películas, Ir de Compras, Música Variada, Naturaleza, Senderismo/Acampadas,
Viajar/Turismo, Vino y Degustación


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\silviafsuarez
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