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Direccion web: http://jennifermerchanluna.micvweb.com

Ciudad: Puerto de sagunto CP: 46520(Valencia) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

1/2005 - 12/2018 Empresa: Creaciones Lulu Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Tienda de Ropa(venta de prendas vestir, empresa Familiar) funciones atencion al
cliente, reposicidn mercancia, almacenamiento, empaqguetadora, dependienta. Adquiri destrezas para hablar,
socializar y fidelizar a los clientes.

Ciudad: Santiago de Cali Pais: Colombia

2/2006 - 12/2018 Empresa: Seguros Suramericana Area Profesional:Seguros
Descripcion del puesto: Atencion empresas afiliadas a PRL, envio material empresas clientes, facturacion
proveedores, contratacion de proveedores, realizacion de pagos a proveedores, capacitaciones a proveedores y
clientes afiliados, fidelizacion de clientes, Recepcionista, manejo plataformas corporativas Sap, diogenes,
salesforce, micrositios etc. Revision ofertas comerciales, realizacion eventos de mercadeo, archivo,, revision y
envio de informes de higiene y medicina Laboral, realizacién de informes de Seguridad y Salud en el trabajo,
funciones de secretaria, atencion al cliente.

Ciudad: Santiago de Cali Pais: Colombia

FORMACION ACADEMICA:
11-2014Administrador de Negocios

FP1 (Formacién Profesional)
Administracion y Direccion de Empresas

Centro: Universidad Libre
Ciudad: Santiago de Cali (Colombia)

IDIOMAS:
Idioma: ItalianoNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\jennifermerchanluna
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