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Direccion web: http://blancadelacierva.micvweb.com
Ciudad: Villanueva de la Cafiada CP: 28691(Madrid) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

1/2014 - 3/2014 Empresa: ITEMDescripcion del puesto: Gestidén de horarios, atencién al publico (de diferentes
nacionalidades), ofrecer informacion sobre la academia de idiomas, atencién de llamadas, y actitudes
administrativas.

Ciudad: Lima Pais: Peru

1/2014 - 3/2014 Empresa: ITEMDescripcion del puesto: Gestion de horarios, atencion al publico (de diferentes
nacionalidades), ofrecer informacién sobre la academia de idiomas, atencién de llamadas, y actitudes
administrativas.

Ciudad: Lima Pais: Peru

12/2018 - 3/2020  Empresa: Iberia Descripcién del puesto: Atencion de cara al publico, bilingUe espafiol-inglés
nociones y formacién de primeros auxilios, emergencias, protocolo, psicologia frente a los diferentes pasajeros y
distintos conocimientos aeronauticos. Capacidad de resolucién de problemas y del trabajo en el tiempo
establecido.

Ciudad: Madrid Pais: Espafa

FORMACION ACADEMICA:
5-2018Tripulante de Cabina de Pasajeros
FP1 (Formacién Profesional)

Turismo y Otros Servicios

Centro: Air-hostess
Ciudad: Madrid (Espafia)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: irlanda

Titulo: B2

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Intermedio

CUALIDADES:
Amable, Carifioso/a, Comprometido/a, Comunicativo/a, Enérgico/a, Fuerte, Honesto/a, Organizado/a,
Persistente, Productivo/a, Responsable, Sensible, Sociable, Trabajador/a



http://www.micvweb.com

INTERESES:
Bailar, Cine/Peliculas, Coches/Motos, Deportes de Agua, Ir de Compras, Naturaleza, Servicios Sociales

Voluntarios

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\blancadelacierva
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