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Dirección web: http://anpamei_20.micvweb.com

Ciudad: La Capri CP: (san jose)  País: Costa Rica




EXPERIENCIA:

4/2012 - 6/2012     Empresa: bac san jose  (http://www.bac.net)
Sector Empresarial: Administración/Oficina
  Area Profesional:Administración y Recursos Humanos
Descripción del puesto: RECEPCIONISTA  . atenciòn al cliente , archivar , atención telefonica . Uso de excel 
   Ciudad: san jose  País: Costa Rica
-----------------------------------------------
6/2014 - 9/2014     Empresa: Bac Credomatic 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: atención al cliente, interactuar con el mismo, dar respuestas rápidas, mantener registros
detallados con las llamadas,manejo de sistema, archivar datos, estar en varios programas  en el area de ventas
ser preciso para poder realizar la respectiva venta  

CAPACIDADES adquirí conocimiento en sistema bancario también ser rápida al hablar con un cliente,
responsabilidad con el trabajo diario .
   Ciudad: san jose  País: -
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-2012Tecnico Medio 
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Otra no especifiada
Capacitar y supervisar otro personal de oficina, coordinar las actividades de la oficina, desarrollar sistemas de
gestión de documentos   cartas, memorandos, informes y facturas utilizando procesadores de textos, bases de
datos,archivar,servicio al cliente, hojas de cálculo y programas de presentación.
 Centro: Colegio Tecnico Profesional Monseñor Sanabria
 Ciudad: san jose  (-)
-----------------------------------------------


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\anpamei_20
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