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Direccion web: http://mafermonar.micvweb.com
Ciudad: Ayora CP: 2300517311(Pichincha) Pais: Ecuador

EXPERIENCIA:

5/2013 - 7/2014 Empresa: COAC ARTESANOS
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Realizar créditos del bono, actualizacién de datos , servicio al cliente, manejo de caja,
caja chica.
Ciudad: CAYAMBE Pais: Ecuador

7/2013 - 1/2014 Empresa: GEORGNET
Sector Empresarial: Comercial
Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: manejo de Microsoft office, servicio al cliente, manejo de caja, instalacion de software,
capacitacion en ingles y matematica.
Ciudad: CAYAMBE Pais: Ecuador

3/2014 - 6/2018 Empresa: COAC 23 DE JULIO
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcién del puesto: servicio al cliente, cobros en sistema Facilito, manejo de caja cuadre de caja, reconteo de
efectivo, verificacion de efectivo, Grafologia recepcion de cheque asistente operativo
Ciudad: CAYAMBE Pais: Ecuador

6/2018 - 2/2021 Empresa: BANCO SOLIDARIO
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripcion del puesto: Manejo de caja, cuadre de caja, efectivizar cheques, emision de cheques, cobro de
servicios por sistema FACILTO, cumplir metas establecidas por el banco, servicio al cliente.
Ciudad: CAYAMBE Pais: Ecuador

FORMACION ACADEMICA:

5-2021TECNOLOGO SUPERIOR EN ADMINISRACION DE EMPRESAS
FP1 (Formacion Profesional)

Administracién y Direccion de Empresas

Centro: INSTITUTO TECNOLOGICO SUPERIOR NELSON TORRES
Ciudad: CAYAMBE (Ecuador)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

EXCEL FINANCIERO CON MACROS

Informatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: INT

Informacién adicional: Manejo de macros y generacion de tablas


http://www.micvweb.com

SERVICIO Y VENTAS PARA UNA EXPERIENCIA WAO

Educacién

Centro de Estudios: BANCO SOLIDARIO

Informacién adicional: Como manejar a todo los tipos de clientes y que estos salgan satisfechos de la institucion

ESCUELA DE CAJEROS

Economia y Finanzas

Centro de Estudios: BANCO SOLIDARIO

Informacién adicional: Manejo de efectivo, deteccion de billetes falsos, grafologia, ley de cheques.

INTERPRETE BILINGUE DEL IDIOMA INGLES

Educacion

Centro de Estudios: ILVEM

Informacién adicional: Manejo del idioma de inglés en nivel intermedio

OLIMPIADA DEL CONOCIMIENTO

Ciencias Sociales

Centro de Estudios: UNIDAD EDUCATIVA NELSON TORRES

Informacién adicional: Conocimientos de la cultura Ecuatoriana y su Historia

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado

Comentarios:

Centro de Estudios: ILVEM

Titulo: INTERPRETADOR BILINGUE DEL IDIOMA INGLES

INFORMATICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,...)

Nivel: Nivel Intermedio

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\mafermonar
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