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Ciudad: David CP: 507(Chiriqui)  País: Panamá




EXPERIENCIA:

1/2006 - 1/2011     Empresa: Empresas Melo, S.A  Empacadora Avicola 
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Captador de facturas, cajero, atención al cliente, analista de inventario.
Conocimientos facturador, cajero envió de la recaudación diaria al banco, captacion de datos en el sistema de
ventas, control de inventarios y analisis de ventas, liquidación de ventas y cobros a los vendedores.
   Ciudad: David País: Panamá
-----------------------------------------------
1/2011 - 9/2012     Empresa: RECURSO EXTERNO, S.A.  Telefónica Movistar 
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripción del puesto: Ejecutivo de Ventas y atención al cliente, anteriormente funciones de analista de
inventario.
Conocimientos Atención y Servicio al Cliente, Ofrecer productos y servicio de Telefónica, Manejo Intermedio de
office, Gestión de Servicios, Gestión por procesos.
Habilidades adquiridas Liderazgo, Compromiso con los clientes, Colaboración, comunicación y relaciones
transparentes, Contribución a resultados.

   Ciudad: David  País: Panamá
-----------------------------------------------
10/2012 - 2/2014     Empresa: AGENCIAS MOTTA, S.A.
Sector Empresarial: Almacenaje/Logística
  Area Profesional:Logística - Distribución
Descripción del puesto: Logística, Encargado de la Bodega en Chiriquí, Funciones de Facturacion. 

Responsable de asegurar mediante la generación y revisión de reportes, evaluaciones, análisis de datos,
personal a cargo, interactuar con el equipo de esta unidad, con el objetivo solventar inquietudes e incidencias de
los clientes internos y externos, detectar oportunidades de mejora y de implementación de nuevos servicios.
   Ciudad: David País: Panamá
-----------------------------------------------
3/2014 - 12/2017     Empresa: Corporación Agropecuaria Merrow, s.a. y Merrow International Corp.
Sector Empresarial: Agricultura, ganadería y Pesca
  Area Profesional:Compras
Descripción del puesto: Encargado del departamento de compra y bodegas. Responsable del inventario de
insumos en areas operativas de la empresa  Taller, Ganadería, equinos  instalaciones y agrícola . Ayudante de
contabilidad en el registro en sistema de facturas. encargado de la bomba de combustible de la empresa
   Ciudad: David  País: Panamá
-----------------------------------------------
12/2017 - 11/2020     Empresa: Operadora Panamax, S.A.  Domino s Pizza 
Sector Empresarial: Comercial
  Area Profesional:Ventas y marketing
Descripción del puesto: Coordinador de Mercadeo del área de Chiriquí y Bocas del Toro. Funciones: Organizar
actividades para el incremento de ventas. Coordinar la instalación de publicidad en vallas, y tiendas de la region
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de Chiriquí y Bocas del Toro. Verificar la publicidad existente, tiempo de vigencia tanto en vallas publicitarias
como en los diferentes canales. Coordinar con los gerentes de tiendas las actividades ya planificadas para que
se realicen en las tiendas en conjunto con el personal. Capacitar al personal con las nuevas promociones.
Realizar llamadas cliente misterioso para corroborar que se este ofreciendo las promociones. Verificar que el
sistema tenga los codigos para aplicar las promociones. Encargado del visual merchandiser de las tientas.
Entrenamiento en atención al cliente y ventas.
   Ciudad: David, Chiriqui y Bocas del Toro País: Panamá
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
12-2001Bachiller en Comercio Con Énfasis en Contabilidad.
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Economía y Finanzas

 Centro: Escuela Secundaria de Puerto Armuelles.
 Ciudad: Puerto Armuelles (Panamá)
-----------------------------------------------
12-2014Tecnico en Ventas 
Otro no especificado
Otra no especifiada

 Centro: Universidad Tecnologica de Panama
 Ciudad: David, Chiriquí (Panamá)
-----------------------------------------------
12-2015Licenciado en Mercadeo con Comercio Internacional
Cursando: Licenciado
Marketing

 Centro: Universidad Tecnologica de Panama
 Ciudad: David, Chiriquí (Panamá)
-----------------------------------------------
12-2017Docencia Superior.
Cursando: Postgrado
Educación

 Centro: Universidad Especializada de las Américas - Centro Regional de Chiriquí.
 Ciudad: David, Chiriquí (Panamá)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Postgrado en Docencia Superior.
Educación
 Centro de Estudios: Universidad Especializada de las Américas - Centro Regional de Chiriquí.

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: 

-----------------------------------------------
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: 



-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Amable, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Enérgico/a, Honesto/a, Organizado/a,
Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar
, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


RECOMENDACIONES:
Nombre y apellidos: Licdo. Jose  Urraca
Profesión: CEO Domino s Pizza Panama. 
Recomendación: Lic. José Urraca
Domino’s Pizza Panamá
Tel.: 6070 8600

Nombre y apellidos: Licda. Doris Gonzalez
Profesión: Gerente de Ventas área de Chiriquí Agencias Motta, S.A.
Recomendación: Lic. Doris Gonzalez
Agencias Motta, S.A.
Gerente Zona de Chiriquí
Cel.: 6618 2037.

Nombre y apellidos: Licdo. Irving Lezcano
Profesión: Jefe de Recursos Humanos Melo 026 Empacadora Avicola / Chiriquí
Recomendación: Lic. Irving Lezcano 
Emp. Melo David.
Jefe RRHH. 
Cel.: 6487 6972.



ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\joseaxielmiranda
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