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Dirección web: http://dayanara2706.micvweb.com

Ciudad: Distrito Nacional CP: (Santo Domingo)  País: República Dominicana




EXPERIENCIA:

11/2007 - 12/2010     Empresa: OPITEL
Sector Empresarial: Atención al cliente
  Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripción del puesto: En esta empresa labore por 3 años , fue una experiencia muy buena , por que aprendí a
interactuar con los clientes ,  en varias ocasiones fui elegida empleada del mes por cumplir con todas las
métricas que la empresa deseaba. y lo mas importante fui ganadora empleada del semestre y en varios meses
fui diplomada. Mi rol era operado y asistir los requerimientos de los clientes.
   Ciudad: Santo Domingo País: República Dominicana
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
-3er semestre de Psicología Industrial.
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Psicología
Aun no tengo muchos conocimientos , ya que solo tengo 3 semestres del mismo , no he podido continuar por que
he tenido que trabajar para mantener a mi niño y los horarios no me favorecían , pero ya el esta grandecito y
ahora deseo continuarlos .Por eso necesito el empleo.
 Centro: Usad
 Ciudad: Santo Domingo (República Dominicana)
-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Sistemas operativos (Windows, Mac,..)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Eficiente, Entregado/a, Honesto/a, Inteligente,
Organizado/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a


INTERESES:
Gimnasio/Aerobic, Servicios Sociales Voluntarios

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\dayanara2706
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