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Ciudad: San Juan de la Maguana CP: (San Juan) Pais: RepuUblica Dominicana

EXPERIENCIA:

2/1999 - 8/1999 Empresa: Clinica Cristiana de Salud Integral
Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Administraciéon y Recursos Humanos
Descripcion del puesto: Basicamente administrar datos y reportes de pacientes que solicitaban los servicios de
salud en la clinica.
Ciudad: San Juan de la Maguana Pais: Republica Dominicana

10/1999 - 1/2014 Empresa: Consorcios de Bancas La Suerte
Sector Empresarial: Atencién al cliente
Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Basicamente atender clientes y ventas.
Adquiri la capacidad de tratar con diferente tipos de personas a lo largo de los afios que estube trabajando en
ese consorcio.
Ciudad: San Juan de la Maguana Pais: Republica Dominicana

FORMACION ACADEMICA:

6-2005Licenciada en Administracion de Empresas
Licenciado

Administraciéon y Direccidon de Empresas

Relaciones humanas, atencion al cliente etc.

Centro: Universidad Autonoma de Santo Domingo
Ciudad: San Juan de la Maguana (Republica Dominicana)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Licenciada en Administracion de Epresas

Administracién y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: Universidad Autonoma de Santo Domingo
Informacién adicional: Los indispensables para manejar un negocio

Seminario de Relaciones Humanas

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Infotep

Informacién adicional: Tener mas desenvolvimiento con las personas

Seminario de Atencion al cliente

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Infotep

Informacién adicional: Aprender a tratar con los diferentes tipos de clientes, atraerlos y evitar conflictos
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innecesarios.

Seminario de Las Tecnicasdelas5 S

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Infotep

Informacién adicional: Administrar el tiempo y los recursos de la empresa de tal manera que podamos sacarle el
maximo de beneficios.

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Ninguno

INFORMATICA:

Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:

Centro de Estudios: Ninguno

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Mis objetivos son aprender lo maximo posible sobre cualquier area en la que me presentase la oportunidad de
trabajar, rendir y sacar el mayor provecho de mi tiempo de trabajo para tratar de escalar en la empresa.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable,
Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Meticuloso/a, Organizado/a, Persuasivo/a, Productivo/a, Responsable,
Seguro/a, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Arte, Ciclismo, Cine/Peliculas, Literatura/Historia, Museos/Galerias de Arte, Muasica Pop/R&B, Naturaleza,
Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi regién

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\Solano017
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