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Direccion web: http://melendezelmy0.micvweb.com

Ciudad: Tegucigalpa, Francisco Morazan CP: (Soltero(a)) Pais: Honduras

EXPERIENCIA:

7/2013 - 2/2021 Empresa: Banco Ficohsa
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Descripcién del puesto: A través de Call Center, experiencia de 7 afos en telemercadeo y 4 meses en servicio al
cliente, con servicios a través de tarjetas de crédito
Ciudad: Tegucigalpa, Francisco Morazan, Honduras Pais: Honduras

FORMACION ACADEMICA:

1-2021Pasante universitario de Licenciaturas en Pedagogia orientacion en Administracion y Planeacion
Cursando: Licenciado

Arte y Humanidades

Centro: Universidad Nacional Autbnoma de Honduras
Ciudad: Tegucigalpa (Honduras)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Maestra de educacién primaria

Educacion

Centro de Estudios: Escuela Normal Mixta Pedro Nufio

Informacién adicional: Actualmente pasante universitaria Lic en Pedagogia orientaciéon en Administracion y
Planeacion

Se puede ejercer bajo personal a cargo

Area de Recursos humanos

Area de capacitacion

Area administrativa

Area de planeacion etc

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Profesional
Comentarios:

OBJETIVOS PROFESIONALES:
Aprender mas cada dia, especializandome y adquiriendo diversos tipos de conocimientos que me permitan
crecer profesionalmente y personalmente

Mantenerme siempre actualizada de los diferentes cambios tecnoldgicos y sociales que apoyen mis funciones
laborales.


http://www.micvweb.com

Destacarme de forma positiva en las labores que desempefie

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Decidido/a, Determinado/a, Eficiente,
Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Gracioso/a, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Persistente,
Productivo/a, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Visionario/a

INTERESES:
Arte, Bailar, Baloncesto/Voleibol, Cine/Peliculas, Jardineria, Museos/Galerias de Arte, Mlsica Dance/Electronica,
Musica Latina, Naturaleza, Navegar, Religién, Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\melendezelmyO
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