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Direccién web: http://kr186501.micvweb.com
Ciudad: Guadalajara CP: 19004(Castilla De La Mancha) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

4/2000 - 9/2009 Empresa: SGS del Perl Area Profesional:Secretariado
Descripcién del puesto: Comunicacion con los clientes acerca de su certificado de importacién, ademas el
manejo de la central telefénica , recepcién de documentos y envio a sus respectivas areas

Ciudad: Lima Pais: Peru

4/2010 - 12/2013 Empresa: Cosapi
Sector Empresarial: Construccion y Extraccion

Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Recepcion de los clientes que llegaban a la empresa, manejo de la central telefénica,
recepcion y registro de los documentos que llegaban a la empresa y su envio a su respectivo departamento ,
envio de documentacién externa cartas courrier etc

Ciudad: Lima Pais: Peru

FORMACION ACADEMICA:

4-1998Secretaria y atencion al cliente

Otro no especificado

Otra no especifiada

Secretariado , manejo de la central telefénica a y estrategia de atencién al cliente
Centro: San Ignacio de loyola (Pert)

IDIOMAS:

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

Centro de Estudios: Britanico

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Analitico/a, Colaborador, Comunicativo/a, Creativo/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Fuerte,
Honesto/a, Imaginativo/a, Intuitivo/a, Organizado/a, Persistente, Responsable, Sensible, Servicial, Sociable,
Trabajador/a, Valiente

INTERESES:

Astrologia, Cantar/Tocar Instrumentos musicales, Cocinar, Museos/Galerias de Arte, MUsica Dance/Electronica,
Musica Latina, Masica Rock, Musica Variada, Naturaleza, Servicios Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo, Vino y
Degustacion, Yoga/Meditacion

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\kr186501
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