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EXPERIENCIA:

6/2014 - 3/2016 Empresa: Estudio Maison Red Area Profesional:Administracién y Recursos Humanos
Descripcién del puesto: - Control documentario de todos los ingresos y egresos.
- Control y manejo de inventario.
- Tramites administrativos , pago de facturas y supervision de requerimientos.
Ciudad: Lima Pais: Peru

8/2016 - 2/2018 Empresa: Claro Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: - Recepcion de llamadas
- Atencién de quejas/ reclamos sobre la linea prepago.
- Brindar solucién respecto a problemas con la linea prepago, sobre tarifas o promociones.
- Orientacion con respecto a los saldos consumiendo de la linea prepago.
Ciudad: Lima Pais: Peru

4/2018 - 3/2020 Empresa: Hotel Casa Andina Area Profesional:Comunicacion - Publicidad
Descripcién del puesto: - Community Manager

- Disefio de piezas gréficas y videos publicitarios para contenido en redes sociales.

- Campanias publicitarias en redes con respecto a algunoa servicios.

Interaccion con clientes y soporte a consultas .

- Toma de fotografias para contenido en redes.

Ciudad: Lima Pais: Peru

FORMACION ACADEMICA:
2-2015Licenciado en Ciencias de la Comunicacion
Licenciado

Comunicacion

Centro: Universidad de San Martin de Porres
Ciudad: Lima (Pert)

IDIOMAS:

Idioma: FrancésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios:

Centro de Estudios: Alianza Francesa

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:
Centro de Estudios: Instituto Cultural Peruano Norteamericano
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