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Direccion web: http://luchys23101.micvweb.com
Ciudad: 3 CP: (Cartagena) Pais: Colombia

EXPERIENCIA:

2/1999 - 6/2000 Empresa: La previsora s.a. Cia de seguros Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio
minorista,cosmética

Descripcion del puesto: Atender las llamadas de los clientes, solucionar sus inquietudes, si no estaba en mis
manos pasaba la llamada a la persona calificada para asesorarlo.

9/2000 - 2/2021 Empresa: Almacenes vivero Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcion del puesto: Recibir el pago de los productos que adquiria el cliente del almacén.prestar una buena
atencion al cliente para que regresara otra vez a ser su compra al almacen

2/2015 - 10/2017 Empresa: Supergiros s.a Area Profesional:Comercial - Ventas
Descripcién del puesto: Realizar la venta de chance, girar y pagar giros , realizar recargas y hacer el pago de
facturas que indicara el cliente.

1/2019 - 2/2019 Empresa: Papeleria mundo digital Area Profesional:Atenciéon al cliente,Comercio
minorista,cosmética

Descripciéon del puesto: Atender al cliente, tomar los pedidos solicitados por el cliente, y tomar el pago de lo
vendido ingresandolo a la caja.

11/2019 - 12/2019 Empresa: Pincaso s.a Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Atender al cliente que llegaba al almacén, satisfacer su necesidad de compra en el
momento, y realizar lo mejor posible la venta. Adquiri la capacidad de escuchar y atender satisfactoriamente al
cliente.

FORMACION ACADEMICA:

10-2000Aptitudes profesional en secretariado general

FP1 (Formacion Profesional)

Otra no especifiada

Secretariado, servicio al cliente, archivo, redaccién entre otros
Centro: Servicio nacional de aprendizaje SENA

Ciudad: Cartagena (Colombia)

IDIOMAS:
Idioma: EspafiolNivel: Nivel Intermedio
Comentarios:



http://www.micvweb.com

CUALIDADES:
Colaborador, Comprometido/a, Creativo/a, Eficiente, Entregado/a, Fiable, Honesto/a, Organizado/a,
Responsable, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Naturaleza

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\luchys23101
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