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EXPERIENCIA:

9/2011 - 3/2014     Empresa: DHL Customer Support 
Sector Empresarial: Contabilidad-Financiera
  Area Profesional:Contabilidad
Descripción del puesto: a cargo de las compañías de El Salvador, Nicaragua, Jamaica y Barbados, Responsable
de la preparación y el análisis de conciliaciones de cuentas entre compañías GL, ajustes contables según
políticas compañía, manejo del 100  del Balance General, seguimiento de partidas abiertas hasta resolución,
calcular y analizar indicadores clave de rendimiento específicamente al proceso entre empresas, analizar y
elementos claros abiertos en el AR y AP Libro mayor auxiliar , proporcionar en el tiempo establecido de
respuesta las consultas de partner así como departamentos internos, descargar y analizar los informes
mensuales de conciliación, el seguimiento de los principales desequilibrios que se reduzcan al mínimo a lo
solicitado por el FO, proporcionar explicaciones y planes de acción específicos para reducir los riesgos que
presente la Balanzas, enlace con otras zonas de RTR o SJO SSC para asegurar el procesamiento y la
comunicación de adecuado para DHL Global Forwarding,  ejecutar y mantener pruebas de los controles definidos
para el proceso entre empresas, realizar el cierre mensual contable incluidos los ajustes necesarios, iniciativas
de soporte de mejora de procesos continuos , mediciones y análisis de las métricas. Responsable de conciliar
códigos IATA con los adelantos y reportar a operaciones las diferencias del costeo, elaborar conciliación y
traslados.
   Ciudad: Heredia País: Costa Rica
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