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Direccion web: http://atlas_manzano.micvweb.com
Ciudad: Yerba Buena CP: 4107(Tucuman) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

12/2009 - 12/2009 Empresa: venta de pirotecnia

Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética

Descripcion del puesto: -Atencion al cliente —venta en negocio de pirotecnia - Av. Aconquija al 1300 —Yerba Buena. Afio 2009.
Ciudad: Yerba Buena Pais: Argentina

4/2010 - 8/2010 Empresa: drugstore

Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Comercial - Ventas

Descripcion del puesto: - Atencion al cliente — drugstore - Av. Aconquija al 100 —Yerba Buena. Afio 2010. Referencia Gonzalo
Ciudad: Yerba Buena Pais: Argentina

4/2010 - 4/2012 Empresa: gitana
Sector Empresarial: Seguridad/Vigilancia
Area Profesional:Seguridad y Defensa
Descripcién del puesto: - Atencién al cliente — drugstore - Av. Aconquija al 100 —Yerba Buena. Afio 2010. Referencia Gonzalo (
- Seguridad en club Bailable — Av. Gral. Paz al 1100 — S. M. de Tucuman afio 2010. Referencias Roberto Chivey Cel. 15414«

Ciudad: San Miguel De Tucuman Pais: Argentina

8/2010 - /Actual Empresa: Teleperformance
Sector Empresarial: Atencién al cliente

Area Profesional:Telecomunicaciones
Descripcion del puesto: -Atencién al cliente Teleperformance campafia Telecom Personal 111- Adolfo De La
Vega 345- San Miguel de Tucuman. Afio 2010
- Soporte de agentes ayudante de supervisor hacia agente de atencion al cliente, por buen desempefio y método
de ensefianza soy designado soporte debido al desempefio soy transferido a back office area administrativa
Teleperformance Campafia Telecom Personal 111. Afio 2012. Referencia Diego Aguilar Cel. 3815668352
- Back Office Retencién control, cierre y exportacién de gestiones para retener clientes encargado de realizar
planillas de productividad de agentes del equipo Back Office Retencidn, saliendo como agente mas productivo en
reiteradas ocasiones ,
-Customer Care Atencion al Cliente distinguido En toda la plataforma call center teleperformance tucuman por
resolucion a la primera llamada 70 , ademas contar con el 100 de satisfaccién del cliento luego del contacto.
Teleperformance, campafia Telecom Personal 111

Ciudad: San Miguel De Tucuman Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
-Arquitectura y Urbanismo

Cursando: Arquitecto

Arquitectura

cursando actualmtente 3 afio

Centro: Universidad Nacional de Tucuman
Ciudad: San Miguel De Tucuman (Argentina)



http://www.micvweb.com

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios:

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Eficiente, Enérgico/a, Fuerte,
Gracioso/a, Honesto/a, Intelectual, Inteligente, Organizado/a, Persistente, Persuasivo/a, Productivo/a, Seguro/a,
Servicial, Sociable, Trabajador/a

INTERESES:
Artes Marciales, Atletismo, Béisbol, Ciclismo, Cine/Peliculas, Cocinar, Futbol/Rugby, Gimnasio/Aerobic, Musica
Gospel, Musica Latina, Musica Rock, Musica Variada, Naturaleza, Opera/Musica Clasica

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\atlas_manzano
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