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Ciudad: Guatire CP: ()  País: Venezuela




EXPERIENCIA:

2/2000 - 10/2008     Empresa: Seguros Caracas de Liberty Mutual  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: Analista de siniestros reembolsos y Cartas Avales. Front Office y Unidad Integral en
Clínicas.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------
2/2011 - 2/2020     Empresa: Seguros Caracas. C.A  Area Profesional:Seguros
Descripción del puesto: Coordinador de Red de Proveedores, Autorizador a nivel Nacional de Cartas Avales.
   Ciudad: Caracas País: Venezuela
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
4-2008Técnico Superior Universitario en Administración de Empresas
FP1 (Formación Profesional)
Administración y Dirección de Empresas
administrar empresas
 Centro: Instituto Universitario Rufino Blanco Fombona
 Ciudad: Guatire (Venezuela)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

PRORAMA SERVICIO SUPERIOR UNA MILLA MAS I,II,III
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: SEGUROS CARACAS DE LIBERTY MUTUAL
Información adicional:  Trabajo en equipo, calidad de servicio, resistencia a los cambios, concentración, fortaleza
en la adversidad, atencion al cliente interno y externa. Sociabilidad. Una excelencia de curso.

-----------------------------------------------

CALIDAD DE SERVICIO CADES
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: CEDIN CONSULTORES
Información adicional:  habilidades de la escucha, manejo del comportamiento.

-----------------------------------------------

RELACIONES HUMANAS Y ATENCION AL PUBLICO
Comunicación
 Centro de Estudios: CENTRO DE FORMAION PROFESIONAL SEGUROS LA SEGURIDAD
Información adicional:  Excelencia en el servicio.

-----------------------------------------------

DESARROLLO DE HABILIDADES DE SUPERVISION
Otra no especifiada
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 Centro de Estudios: EDEPSA
Información adicional:  habilidades para supervisar, estrategias y técnicas

-----------------------------------------------

LA VENTAJA DE LA CALIDAD
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: CENTRO DE FORMAION PROFESIONAL SEGUROS LA SEGURIDAD
Información adicional:  Conocer las ventajas que nos brinda la calidad en el servicio.

-----------------------------------------------

COMUNICACION Y TRABAJO EN EQUIPO
Comunicación
 Centro de Estudios: SEGUROS CARACAS DE LIBERTY MUTUAL
Información adicional:  Actitudes y destrezas para mantener buenas relaciones con nuestros clientes.

-----------------------------------------------
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