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Direccion web: http://seguridadjezreel.micvweb.com
Ciudad: El Coyol CP: (Alajuela) Pais: Costa Rica

EXPERIENCIA:

12/2000 - 12/2001 Empresa: MasterCopy s.a.
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Servicio de fotocopiado y levantado de texto, asi como encuadernado y conocimiento en
libreria,
Ciudad: Alajuela Pais: Costa Rica

12/2012 - 3/2014 Empresa: Servicios de Proteccion y Custodias Jezreel s.a.
(http://seguridadjezreel@hotmail,com)
Sector Empresarial: Administracion/Oficina

Area Profesional:Administracion y Recursos Humanos
Descripcién del puesto: Estuve a cargo de realizar, informes, planillas, pagos de pdélizas y seguros, asi como
servicio al cliente y pagos de planillas. También realice trabajos de supervisar a puestos y como agente de
seguridad preventiva.

Ciudad: Alajuela Pais: Costa Rica

6/2013 - 3/2014 Empresa: Manriwalt s.a.
Sector Empresarial: Atencion al cliente
Area Profesional:Atencion al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcién del puesto: En informacion al cliente, ventas de lotes en residencial y recoleccién de datos de visitas
y atencién telefénica. Esta labor la realizo en dias libres y feriados.
Ciudad: Alajuela Pais: Costa Rica

FORMACION ACADEMICA:
12-2000Bachiller en educacion media
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Otra no especifiada

Ensefianza general.

Centro: Academia Saint Thomas
Ciudad: Alajuela (Costa Rica)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

Servicio al Cliente y Relaciones Humanas.

Otra no especifiada

Centro de Estudios: Instituto Parauniversitario Jimenez

Informacién adicional: Relaciones Humanas y servicio al cliente, del trato hacia las personas y el manejo y
control del caracter bajo presion, como del trabajo en aquipo

OBJETIVOS PROFESIONALES:


http://www.micvweb.com

Ser empleada en una empresa del estado.

LOGROS Y RESULTADOS:

luego de estar 14 afos sin ir a estudiar, regrese para obtener una maestria, saque un curso de relaciones
humanes y de servicio al cliente, actualmente estoy estudiando para Técnico Administrativo y gerencia, para mas
a delante, estudiar a nivel universitario Administracién de empresas.

CUALIDADES:

Adaptable, Amable, Carifioso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a, Determinado/a,
Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Flexible, Honesto/a, Imaginativo/a, Inteligente, Organizado/a, Perceptivo/a,
Persistente, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Servicial, Sociable, Trabajador/a, Versatil

INTERESES:
Arte, Cine/Peliculas, Cocinar, Montafiismo, Musica de Jazz/Blues, MUsica Gospel, Musica Pop/R&B, Naturaleza,
Servicios Sociales Voluntarios, Teatro/Ballet, Viajar/Turismo

DISPONIBILIDAD:

Estoy dispuesto a viajar

, No estoy dispuesto a trabajar en el extranjero

, No estoy dispuesto a trabajar fuera de mi region

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccién web: http:\\www.micvweb.com\seguridadjezreel
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