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Direccion web: http://daniel_didio.micvweb.com
Ciudad: Moron CP: 1708(Buenos Aires) Pais: Argentina

EXPERIENCIA:

1/1999 - 12/2002 Empresa: Telecom Personal S.A Area Profesional:Atenciéon al cliente,Comercio
minorista,cosmética
Descripcion del puesto: En este puesto me desempefiaba como operador en atencion a el cliente, resolviendo
reclamos tecnicos como asi tambien de facturacion de nuestros clientes.

Ciudad: Capital Federal Pais: Argentina

1/1999 - 12/2002 Empresa: Telecom Personal S.A Area Profesional:Recursos Humanos - Personal
Descripcion del puesto: En este puesto era el encargado de llevar la parte organizativa y control diario de todas
sucursales de la empresa, como asi tambien de todo lo referido a el call center.

Ciudad: Capital Federal Pais: Argentina

7/2005 - 9/Actual Empresa: Edenor S.A Area Profesional:Ingenieria

Descripcion del puesto: Ingrese a la empresa siendo operador tecnico. En esta area me encargaba de recibir los

reclamos tecnicos por BT y MT para toda la zona Matanza, teniendo a mi cargo 30 equipos moviles los cuales

destinaba zona y les trasmitia los reclamos pendientes de despacho.

Estos se seleccionaban con diferentes prioridades, ya sean peligros en via publica, electrodependientes, Faltas

de Fase en salida de transformadores, etc.

Generaba las ordenes de trabajo con respecto a los reclamos que el equipo no podia realizar, trasmitiendose a la

empresa contratista y organizando prioridades de los mismos. Tenia turnos rotativos ya que era Guardia 24 hs.
Ciudad: San Justo Pais: Argentina

9/2013 - 9/Actual Empresa: Edenor S.A Area Profesional:Ingenieria

Descripcion del puesto: En este puesto me desempefio como Electricista Operador A. MT y BT.

Las tareas que realizo estan relacionadas a todo lo referido con con la normalizacion del suministro electrico,
tanto en MT como en BT.

Cuando hablamos de MT me refiero a todo lo relacionado con reparaciones, normalizaciones de pedidos por
obras, normalizaciones y detecciones de falla en la linea, medicion de cables subterraneos, entrega de
protocolos para realizar obras y por fallas, inhibicion de zona de trabajo, etc.

Cuando me refiero a BT, refiero a normalizar suministro electrico a residencias, reparaciones de linea de BT,
reparaciones en plataformas, etc.

Cumpliendo con las normas y procedimientos que en calidad de servicio que propone la empresa.

Ciudad: San Justo Pais: Argentina

FORMACION ACADEMICA:
12-1998Bachiller Contable

BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria
Economia y Finanzas

Administracion contable

Centro: Escuela Esucacion Mesia N°22
Ciudad: Moron (Argentina)
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6-2017Medicion de Cables Subterraneo en MT.

FP1 (Formacién Profesional)

Otra no especifiada

En este curso aprendemos a medir cables de MT, como asi tambien a realizar el empalme del mismo, con los
materiales que dispone la empresa, lo cual considera de mejor calidad para el trabajo a realizar.

Centro: Edenor Villa Lynch

Ciudad: San Martin (Argentina)

9-2019Especializacion en MT y BT

FP1 (Formacién Profesional)

Otra no especifiada

Estos cursos se realizan cada 2 afios, enriqueciendonos con los materiales nuevos que provee la compaiiia para
una mejor calidad en las reparaciones, tanto en MT como en BT.

Tambien nos capacitan para utilizar los nuevos equipos de maniobras de MT de ultima generacion.

Centro: Edenor Villa Lynch
Ciudad: San Martin (Argentina)

IDIOMAS:

Idioma: ItalianoNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Nivel intermedio.
Centro de Estudios: EEM N°22
Titulo: Italiano

Idioma: InglésNivel: Nivel Principiante
Comentarios: Nivel Secundario
Centro de Estudios: EEM N°22
Titulo: Ingles principiante

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\daniel_didio
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