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Direccion web: http://angelfred13.micvweb.com
Ciudad: Casariche CP: 41580(Sevilla) Pais: Espafia

EXPERIENCIA:

1/2007 - 1/2008 Empresa: Carretillas Casariche Sl

Sector Empresarial: Administracién/Oficina
Area Profesional:Contabilidad

Descripcion del puesto: Manejo de sistema contable, facturacion clientes, nominas y bancos.
Ciudad: casariche sevilla Pais: Espafia

1/2008 - 8/2011 Empresa: Maria Dolores Moriana /AGENTE COLABORADOR BCO SANTANDER
Sector Empresarial: Administracion/Oficina
Area Profesional:Atencién al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripcion del puesto: Asesora de servicio al cliente en banca y productos del pasivo seguros de vida,hogar,Rc.

Encargada de oficina, tencion a particulares y empresas.
Ciudad: casariche sevilla Pais: Espafia

FORMACION ACADEMICA:

6-2003Ingeniera comercial

Diplomado

Administraciéon y Direccion de Empresas

Conocimientos administrativos, enfocados a servicio al cliente, marketing y mercadeo
Centro: Universidad Santiago de Cali

Ciudad: SAntiago de Cali (Colombia)

FORMACION COMPLEMENTARIA:

ADministrativo COntable

Administracion y Direccion de Empresas

Centro de Estudios: Servicio Andaluz de Empleo

Informacién adicional: Contabilidad general, estados de cuentas, balances, facturacion, etc

Tecnicas de venta y negociacion comercial

Marketing

Centro de Estudios: Federacion Estatal de Trabajadores de Comercio hosteleria y turismo Ugt

Informacién adicional: Diferentes tecnicas de venta, necesidades de cionclientes, el cliente la razon de ser de
una empresa y cierre de una negociacion comercial.

HERRAMIENTAS DE COMUNICACION

Informatica y nuevas tecnologias

Centro de Estudios: MAREPS INFORMATICA Y COMUNICACION

Informacién adicional: MANEJO DE INTERNET Y MANTENIMIENTO DE PAGINAS WEB


http://www.micvweb.com

IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Actualmente estudiando la lengua

Titulo: B1

INFORMATICA:
Idioma: InglésNivel: Nivel Intermedio
Comentarios: Actualmente estudiando la lengua

Titulo: B1

ENLACES WEB RELACIONADOS:

Direccion web: http:\\www.micvweb.com\angelfred13
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