
               Curriculum generado con http://www.micvweb.com



- ANÓNIMO
Dirección web: http://castroyitzel33.micvweb.com

Ciudad:  CP: ()  País: -




EXPERIENCIA:

3/2013 - 4/2019     Empresa: Banco general  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Verificación de las Transacciones y operaciones que un cliente realiza , ya sea deposito,
retiro , abonos a 
prestamos y pagos de Servicios .
Control de el manejo de efectivo .
Variación de el dinero que es presentado por los clientes ,corroborar que no sea falsificado .
Verificación de documentos y firmas comprobando que estas sean legitimas .
Actitud orientada a el servicio a l cliente .
Cumplir con las normas disciplinarias de la institución.
Alta concentración para las actividades que se realizan.
   Ciudad: Panamá País: Panamá
-----------------------------------------------
1/2019 - 12/2021     Empresa: Banco Bac  Area Profesional:Finanzas - Banca
Descripción del puesto: Establecer objetivos, crear plan .
optimizar estrategias de ventas
apoyo pos venta
conocer a los clientes , con sus características , costumbres y sus necesidades .
conocer los productos de la empresa .
   Ciudad: Panamá País: Panamá
-----------------------------------------------
11/2019 - 12/2020     Empresa: Banco Bac  Area Profesional:Atención al cliente,Comercio minorista,cosmética
Descripción del puesto: Verificación de las Transacciones y operaciones que un cliente realiza , ya sea deposito,
retiro , abonos a 
prestamos y pagos de Servicios .
Control de el manejo de efectivo .
Variación de el dinero que es presentado por los clientes ,corroborar que no sea falsificado .
Verificación de documentos y firmas comprobando que estas sean legitimas .
Actitud orientada a el servicio a l cliente .
Cumplir con las normas disciplinarias de la institución.
Alta concentración para las actividades que se realizan.
   Ciudad: Panamá País: Panamá
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
1-Licenciatura Banca y Finanza Internacional
Cursando: Licenciado
Otra no especifiada

 Centro: Uam 
 Ciudad: Panamá (Panamá)
-----------------------------------------------
11-2007Técnico en Administración Turistica
Ingeniero Técnico
Turismo y Otros Servicios

http://www.micvweb.com


 Centro: Umecit
 Ciudad: Panamá (Panamá)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Cursos
Otra no especifiada
 Centro de Estudios: Institucionales
Información adicional:  CURSOS
• Normas contra el blanqueo de capitales, el financiamiento del terrorismo y el financiamiento.
• Identificación de Billetes falso
• Atención al cliente 5 estrella
• FATCA
• Capacitación Acuerdo 2-2019- Panamá 202

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: EspañolNivel: Nivel Profesional
Comentarios: 

-----------------------------------------------


INFORMÁTICA:
Conocimientos:Ofimatica (Word, Excell,…)

Nivel: Nivel Avanzado

-----------------------------------------------
Conocimientos:Aplicaciones empresariales (SAP, Contawin,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------
Conocimientos:Bases de datos (sql, oracle,…)

Nivel: Nivel Intermedio

-----------------------------------------------


CUALIDADES:
Adaptable, Amable, Analítico/a, Cariñoso/a, Colaborador, Comprometido/a, Comunicativo/a, Creativo/a,
Decidido/a, Determinado/a, Diligente, Eficiente, Enérgico/a, Entregado/a, Fiable, Flexible, Fuerte, Gracioso/a,
Honesto/a, Imaginativo/a, Incisivo/a, Intelectual, Inteligente, Intuitivo/a, Meticuloso/a, Organizado/a, Perceptivo/a,
Persistente, Persuasivo/a, Preciso/a, Productivo/a, Responsable, Seguro/a, Sensible, Servicial, Sociable, Tenaz,
Trabajador/a, Valiente, Versátil, Visionario/a


INTERESES:
Bailar, Baloncesto/Voleibol, Béisbol, Cine/Películas, Cocinar, Ir de Compras, Jardinería, Literatura/Historia,
Naturaleza, Senderismo/Acampadas, Servicios Sociales Voluntarios, Viajar/Turismo


DISPONIBILIDAD:
Estoy dispuesto a viajar



, Estoy dispuesto a trabajar en el extranjero
, Estoy dispuesto a trabajar fuera de mi región


ENLACES WEB RELACIONADOS:

Dirección web: http:\\www.micvweb.com\castroyitzel33
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