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Dirección web: http://elyholzer.micvweb.com

Ciudad: caba CP: 1417(buenos aires)  País: Argentina




EXPERIENCIA:

4/2018 - 12/2021     Empresa: atento sa  Area Profesional:Internet
Descripción del puesto: Soporte Técnico
- Atención telefónica/Soporte Técnico
- Apertura de IN y CRQ
- Manejo de Sist. Remedy
- Resolución de INC de Plataforma
- Coordinación de Instalaciones de Dispositivos
- Data Entry
- Capacitación
- Manejo de Plataformas.

   Ciudad: caba País: Argentina
-----------------------------------------------


FORMACIÓN ACADÉMICA:
11-2007Bachillerato con capacitación laboral como auxiliar de Administración
BUP / COU (Bachillerato) / Secundaria 
Administración y Dirección de Empresas

 Centro: Instituto San Pedro
 Ciudad: CABA (Argentina)
-----------------------------------------------
12-2014Locutor Nacional
FP2 / Grado Medio
Comunicación Audiovisual

 Centro: isec
 Ciudad: CABA (Argentina)
-----------------------------------------------


FORMACIÓN COMPLEMENTARIA:

Capacitación, actualización y perfeccionamiento Técnico-Profesional
Ciencias de la Salud
 Centro de Estudios: hospital militar
Información adicional:  RADIOTERAPIA

-----------------------------------------------


IDIOMAS:
Idioma: InglésNivel: Nivel Avanzado
Comentarios: Titulo otorgado por el Ministerio de Educación del Gobierno de La Ciudad de Buenos Aires.
 Centro de Estudios:  Centro Educativo Complementario de Idiomas Extranjeros Nº 17 , Cap Fed
Título:  Capacitacion avanzada en el idioma extranjero de habla inglesa
-----------------------------------------------
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